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 ـ مليات ٍ هفاّين اٍليِ فصل اٍل

 راياًِ چيست؟ -1-1

ضيعي وٝ اظ زطوية اخعاي اِىسطٚ٘يىي ٚ اِىسطٚٔىاا٘يىي زكاىيُ    (، ٔاقيٙي اؾر لاتُ تط٘اcomputerٝٔضايا٘ٝ ) : 1 ًنتِ

ٞاي ذاني  ٞاي ٔكرم، خطزاظـ اي اظ زؾسٛضإُِٗ ٞا، تطاؾاؼ ز٘ثاِٝ زٛا٘س خؽ اظ زضيافر ٚضٚزي قسٜ اؾر ٚ ٔي

 ازٜ ٚ ؾدؽ ٘سيدٝ ضا شذيطٜ ٕ٘ٛزٜ ٚ يا تٝ ذطٚخي تفطؾسس.ضا ا٘داْ ز

 دادُ، اعلاػات ٍ پزداسش -2-1

 قٛز. ٖٙٛاٖ ٚضٚزي زض اذسياض زاضيٓ، ٌفسٝ ٔي ٞا وٝ خيف اظ خطزاظـ ٚ تٝ اي اظ ٚضٚزي (، تٝ ٔدDataٖٕٝٛزازٜ ) : 2 ًنتِ

 قٛ٘س. يزثسيُ ٔ( Information)ٞا تٝ اَلاٖاذ  ٞا، زازٜ خؽ اظ ٞط خطزاظـ ذال ضٚي زازٜ : 3 ًنتِ

 قٛز. ٌفسٝ ٔي( Process)ٌيطز، خطزاظـ  ٞا نٛضذ ٔي تٝ ٔدٕٖٛٝ ّٖٕيازي وٝ تط ضٚي زازٜ : 4 ًنتِ

قٛز  ٞايي وٝ زٛؾٍ ا٘ؿاٖ تٝ آٖ زازٜ ٔي ضايا٘ٝ، ٔاقيٙي ذلاق ٚ ٞٛقٕٙس ٘يؿر ٚ واضٞا ضا تطاؾاؼ زؾسٛضإُِٗ : 5 ًنتِ

 زٞس. ا٘داْ ٔي

 ّا بٌذي راياًِ دستِ -3-1

ٞا،  ا٘س اظ: اَتَطضايا٘ٝ ٞا ضا تٝ چٟاض ٌطٜٚ انّي زمؿيٓ وطز وٝ ٖثاضذ زٛاٖ ضايا٘ٝ ٔي تطاؾاؼ زٛا٘ايي ٚ لسضذ خطزاظـ، : 6 ًنتِ

 .ٞا ضيعضايا٘ٝ ٞاي وٛچه ٚ ، ضايا٘ٝٞاي تعضي  ضايا٘ٝ

اي زاض٘اس ٚ   اِٗازٜ ٞايي ٞؿسٙس وٝ لسضذ خطزاظـ، ؾطٖر ٚ زٛا٘ايي فٛق ضايا٘ٝ (Super Computers) ٞا اتطضايا٘ٝ : 7 ًنتِ

 ضي اؾر.ٞا تؿياض تع ا٘ساظٜ آٖ

تيٙي اٚيأ خّٛي ٚ أٛض ٘ٓأي ٚ فًايي ا وٝ ٘ياظ تٝ ٔحاؾاثاذ خييياسٜ ٚ     ٞايي ٔا٘ٙس خيف ٞا زض خطٚغٜ اتطضايا٘ٝ : 8 ًنتِ

 قٛ٘س. اي زاض٘س ا اؾسفازٜ ٔي خيكطفسٝ

ٜ  ( Mainframe Computers)ٞاي تعضي  ضايا٘ٝ : 9 ًنتِ ا٘اس ٚ زض   تطاي ٔحاؾثاذ تؿياض خيييسٜ ٚ ؾٍٙيٗ َطاحاي قاس

 قٛز تؿياض ظياز اؾر. ٞا خطزاظـ ٔي قٛ٘س وٝ حدٓ اَلاٖازي وٝ زض آٖ فسٝ ٔيواض ٌط ٔؤؾؿازي تٝ

 ٞا ٔدعا اظ ٞٓ ٞؿسٙس. زٞٙسٜ آٖ ٞاي زكىيُ ٞا ظياز اؾر ٚ لؿٕر ضايا٘ٝ ايٗحدٓ  : 10 ًنتِ

َاٛض ٔكاسطن اظ أىا٘ااذ آٖ تٟاطٜ      ٞا ٕٔٗٛلاً اظ َطيك قثىٝ تٝ آٖ زؾسطؾي زاض٘س ٚ تٝ ايٗ ٘ٛٔ ضايا٘ٝواضتطاٖ  : 11 ًنتِ

 تط٘س. ٔي
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 تاقس. ٞاي تعضي ٔي ٞا يا ٔؤؾؿاذ خطزاظـ اَلاٖاذ آب ٚ تطق ٚ زّفٗ اظ ٘ٛٔ ضايا٘ٝ ض ٖاتط تا٘هؾطٚ : 12 ًنتِ

 يه ضايا٘ٝ تعضي اؾر. IBM 370 : 13 ًنتِ

ٞااي ٔاٛضز خاطزاظـ ٚ     ٞاي زض حس ٔسٛؾٍ ٞؿسٙس وٝ حدٓ زازٜ ضايا٘ٝ( Mini Computers)ٞاي وٛچه  ضايا٘ٝ : 14 ًنتِ

 ٞا تطاي خطزاظـ واضٞاي واضتطاٖ قثىٝ اؾسفازٜ وطز.ٖ زٛاٖ اظ آ ٞا ٘ؿثساً ظياز اؾر ٚ ٔي زٙٛٔ واضٞاي آٖ

ٚخٛز آٚضز وٝ زٛا٘اايي خاطزاظـ    زط ضا تٝ اي تعضي زٛاٖ قثىٝ تا ازهاَ چٙس ضايا٘ٝ وٛچه تٝ يه ضايا٘ٝ تعضي، ٔي : 15 ًنتِ

 زطي ضا زاضز. اَلاٖاذ تيف

ٞا، واضتطز تؿياض تالايي زض  زط اظ ؾايط ضزٜ زط ٚ ليٕر خاييٗ ، تٝ ذاَط حدٓ وٓ( Micro Computers) ٞا ضيعضايا٘ٝ : 16 ًنتِ

 ٞا زاض٘س. ٕٞٝ ظٔيٙٝ

ٞاي خايف   ٞاي تعضي ٘ؿُ ٞا تا ضايا٘ٝ قٛ٘س ٚ لسضذ خطزاظـ آٖ تطاؾاؼ يه ضيعخطزاظ٘سٜ ؾاذسٝ ٔيٞا  ضيعضايا٘ٝ : 17 ًنتِ

 وٙس. تطاتطي ٔي

 (ٔٗطٚف ٞؿسٙس. Personal Computer) PCٞاي قرهي  تٝ  ضايا٘ٝ : 18 ًنتِ

ٞااي زؾاسياض    ( ٚ ضاياLaptop – Notebookٝ٘ٞاي ويفي ) ضايا٘ٝ (،Desktop Computersٞاي ضٚٔيعي ) ضايا٘ٝ : 19 ًنتِ

 ٞا ٞؿسٙس. ( اظ ٘ٛٔ ضيعضاياPDAٝ٘زيديساِي قرهي )

ٝ  ضايا٘ٝ : 20 ًنتِ ٝ   ٞاي ضٚٔيعي ٕٔٗٛلاً قأُ نفحٝ ٕ٘ايف، نفحٝ وّيس ٚ يه ٚاحس ؾيؿسٓ ٞؿسٙس وٝ تا خاا   ٘اسضذ خاتا

 قٛ٘س. ٔي

خايي اؾار   تاقس اغّة تطاي ٔٛاضزي وٝ ٘ياظ تٝ خاتٝ ٔي ٞا تؿياض ْطيف ٞاي ويفي وٝ زىِٙٛٛغي ؾاذر آٖ ضايا٘ٝ : 21 ًنتِ

 قٛ٘س. واض تطزٜ ٔي تٝ

قٛ٘س ٚ زاضاي أىا٘ازي ٔا٘ٙس زفسطچٝ ياززاقر، ٔاقايٗ   ٞاي خيثي قٙاذسٝ ٔي ٖٙٛاٖ ضايا٘ٝ ٞاي زؾسياض تٝ ضايا٘ٝ : 22 ًنتِ

 ٞا ٞؿسٙس. حؿاب، زمٛيٓ ٚ ٕٞيٙيٗ اضزثاٌ تا قثىٝ

تٙسي وطز. ايٗ ؾٝ ٌطٜٚ  زٛاٖ تٝ ؾٝ ٌطٜٚ انّي زؾسٝ ٞا ضا ٔي ٞا، ضاياٜ٘ٝ ٘حٜٛ زضيافر ٚ ٘ٛٔ خطزاظـ زازتطاؾاؼ  : 23 ًنتِ

 ٞاي خيٛ٘سي. ٞاي زيديساَ ٚ ضايا٘ٝ ٞاي آ٘اِٛي، ضايا٘ٝ ا٘س اظ: ضايا٘ٝ ٖثاضذ

ٞاي فيعيىي ٌطفساٝ   قٛ٘س، اغّة اظ ٔحيٍ ٚاضز ٔي( Analog)ٞاي آ٘اِٛي  ٖٙٛاٖ ٚضٚزي تٝ ضايا٘ٝ ٞايي وٝ تٝ زازٜ : 24 ًنتِ

 اي ٞؿسٙس.  ٞاي خيٛؾسٝ ٚ وٕيرقسٜ 

وٙس ٚ آٖ ضا تاٝ   نٛضذ آ٘اِٛي زضيافر ٔي ٞا ضا تٝ ضٚز، زازٜ واض ٔي اي وٝ تطاي ؾٙدف ٔيعاٖ آِٛزٌي ٞٛا تٝ ضايا٘ٝ : 25 ًنتِ

 وٙس. اَلاٖاذ لاتُ اؾسفازٜ ضايا٘ٝ زثسيُ ٔي

 ضٚز. واض ٔيٝ ٞاي فيعيىي ت ٌيطي وٕير ٞاي آ٘اِٛي، ٚؾايُ ٚ زدٟيعازي ٚخٛز زاضز وٝ تطاي ا٘ساظٜ زض ضايا٘ٝ : 26 ًنتِ

 ا٘س. ٞاي نفط ٚ يه زكىيُ قسٜ وٙٙس وٝ اظ ضلٓ ٞايي واض ٔي تا زازٜ( Digital)ٞاي زيديساَ  ضايا٘ٝ : 27 ًنتِ
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 ٞايي وٝ أطٚظٜ ٚخٛز زاض٘س، اظ ٘ٛٔ زيديساَ ٞؿسٙس. اوثط ضايا٘ٝ : 28 ًنتِ

 ٞاي آ٘اِٛي اظ زلر تالايي تطذٛضزاض٘س. ٞاي زيديساَ ٘ؿثر تٝ ضايا٘ٝ ضايا٘ٝ : 29 ًنتِ

 ٞاي آ٘اِٛي ٚ زيديساَ ٞؿسٙس. زطويثي اظ ضايا٘ٝ (،Hybrid) ٞاي خيٛ٘سي ضايا٘ٝ : 30 ًنتِ

 ٞا اظ ٘ٛٔ زيديساَ. ٞاي خيٛ٘سي آ٘اِٛي اؾر ٚ ذطٚخي آٖ ٕٔٗٛلاً ٚضٚزي ضايا٘ٝ : 31 ًنتِ

نٛضذ آ٘اِٛي  ٞا ضا تٝ ٞا زازٜ ٞؿسٙس.ايٗ ضايا٘ٝخيٛ٘سي ضٚ٘س،اظ ٘ٛٔ  واض ٔي وٝ أطٚظٜ تطاي ٞٛاقٙاؾي تٝ ٞايي ضايا٘ٝ : 32 ًنتِ

 زٞٙس. نٛضذ زيديساَ ٕ٘ايف ٔي ٞا تٝ اَلاٖاذ زيديساَ، ذطٚخي ضا تٝ س ٚ خؽ اظ زثسيُ آٌٖيط٘ اظ حؿٍطٞا ٔي

 افشار راياًِ سخت -4-1

افعاض  ٞاي اِىسطٚ٘يىي ٚ اِىسطٚٔىا٘يىي وٝ لاتُ ِٕؽ تاقٙس، ؾرر تٝ زدٟيعاذ فيعيىي يه ضايا٘ٝ، آٖ اظ لؿٕر : 33 ًنتِ

(Hardwareٌفسٝ ٔي ) .قٛز 

(، Output Unit(، ٚاحس ذطٚخاي ) Input Unitض ٚاحس انّي اؾر: ٚاحس ٚضٚزي )َٛض وّي، ضايا٘ٝ قأُ چٟا تٝ : 34 ًنتِ

 (CPU(، ٚاحس خطزاظـ ٔطوعي )Memory Unitٚاحس حافٓٝ )

 چٟاض ٚاحس انّي ضايا٘ٝ زض قىُ ظيط ٔكرم قسٜ اؾر. : 35 ًنتِ

 

 (CPUٍاحذ پزداسش هزمشي ) -1-4-1

 زٛاٖ آٖ ضا ٔغع ضايا٘ٝ تٝ حؿاب آٚضز. ، ٔيزٞس چٖٛ خطزاظ٘سٜ ٔطوعي واض انّي خطزاظـ اَلاٖاذ ضا ا٘داْ ٔي : 36 ًنتِ

 ٞا لُٗٝ اِىسطٚ٘يىي اؾر. خطزاظ٘سٜ ٔطوعي، ٔساض ٔدسٕٗي قأُ ٔيّيٖٛ : 37 ًنتِ

 ضٚز. ٞا تالازط ٔي زط تاقس، ؾطٖر خطزاظـ زازٜ ٞطچٝ ؾطٖر خطزاظ٘سٜ ٔطوعي تيف : 38 ًنتِ

 ؾر.تاقس وٝ تطاتط يه ٔيّيٖٛ زؾسٛضإُِٗ زض يه ثا٘يٝ ا ٔي MIPSٞا  ٚاحس ؾطٖر خطزاظ٘سٜ : 39 ًنتِ

 ٞا. ا٘س اظ: ٚاحس ٔحاؾثٝ ٚ ُٔٙك، ٚاحس وٙسطَ ٚ ثثاذ ٖثاضذ CPUٞاي انّي  ترف : 40 ًنتِ

 ، اخطاي ّٖٕياذ ٔحاؾثازي ٚ ُٔٙمي ضا تط ٖٟسٜ زاضز.(ALU) ٚاحس ٔحاؾثٝ ٚ ُٔٙك : 41 ًنتِ

 تط ٖٟسٜ زاضز. CPUٚاحس ٔحاؾثٝ ٚ ُٔٙك ْٚيفٝ زدعيٝ ٚ زحّيُ ٚ اخطاي زؾسٛضاذ ضا زض  : 42 ًنتِ
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وٝ تط ّٖٕىطز ؾايط ٚاحسٞاي ضايا٘ٝ زاضز، ُٖٕ ٕٞاٍٞٙي ٚ ٞساير ٚاحسٞاي انّي ، تا ٘ٓاضزي (CU) ٚاحس وٙسطَ : 43 ًنتِ

 ضايا٘ٝ ضا تط ٖٟسٜ زاضز.

 ٞا ٘ٓاضذ ٚ وٙسطَ زاضز. ٚاحس وٙسطَ تط وّيٝ لؿٕر : 44 ًنتِ

وٙسطَ خطياٖ ٚضٚزي اظ ٚاحس ٚضٚزي تٝ ٚاحس حافٓٝ، خطياٖ تيٗ ٚاحس حافٓٝ ٚ ٚاحس ٔحاؾثٝ ٚ ُٔٙك ٚ خطيااٖ   : 45 ًنتِ

 ٚاحس ذطٚخي تط ٖٟسٜ ٚاحس وٙسطَ اؾر. اظ ٚاحس حافٓٝ تٝ

 ٌيطز. َٛض ٔٛلر زض آٖ لطاض ٔي تٝ CPUٞاي زض حاَ خطزاظـ  اي ٔٛلسي اؾر وٝ زازٜ ، حافٓٝ(Register)ثثاذ  : 46 ًنتِ

زط اؾر ٚ ٚاحاسٞاي ٔحاؾاثٝ ٚ    ٞاي انّي تيف زض ٔمايؿٝ تا حافٓٝ ضخيؿسط تٝ حافٓٝ CPUؾطٖر زؾسطؾي  : 47 ًنتِ

 ٞا زض اضزثاٌ ٞؿسٙس.ٝ ُٔٙك ٚ وٙسطَ، ٕٞٛاضٜ تا ايٗ حافٓ

 ٍاحذ حافظِ -2-4-1

ٞا زضٖٚ  ٌيطز ٚ ّٖٕياذ ٔطتٌٛ تٝ شذيطٜ ٚ تاظياتي زازٜ ٞا زض آٖ لطاض ٔي ٔحّي اؾر وٝ زازٜ (Memory) حافٓٝ : 48 ًنتِ

 خصيطز. ٞا نٛضذ ٔي حافٓٝ

حافٓاٝ   ٞا زض تا حافٓٝ انّي اضزثاٌ زاضز، لاظْ اؾر وٝ ؾطٖر زضيافر ٚ اضؾاَ زازَٜٛض ٔؿسميٓ  تٝ CPUچٖٛ  : 49 ًنتِ

 انّي تؿياض تالا تاقس.

 س.٘قٛ نٛضذ ٔٛلر ٍٟ٘ساضي ٔي ٞا تٝ زض تطذي اظ ا٘ٛأ حافٓٝ انّي، زازٜ : 50 ًنتِ

ٞاي  ٞا وافي ٘يؿر ٚ اَلاٖاذ زضٖٚ تطذي اظ حافٓٝ ٞا ٚ تط٘أٝ زٕاْ زازٜٞاي انّي تطاي ٍٟ٘ساضي  ْطفير حافٓٝ : 51 ًنتِ

 ٞاي خا٘ثي ٞٓ اؾسفازٜ قٛز. فٓٝقٛ٘س، تٙاتطايٗ لاظْ اؾر اظ حا نٛضذ ٔٛلر ٍٟ٘ساضي ٔي انّي تٝ

ٜ  ٞاي انّي اؾر، أا حدٓ اَلاٖازي وٝ ٔي زط اظ حافٓٝ وٓ ي خا٘ثيٞا ؾطٖر حافٓٝ : 52 ًنتِ ٞاا   زٛا٘ٙس ٍٟ٘ساضي وٙٙاس ز

 قٛز. ٞا ٍٟ٘ساضي ٔي نٛضذ زائٓ زض آٖ زط اؾر ٚ اَلاٖاذ تٝ تطاتط تيف

 ٍاحذ ٍرٍدي -3-4-1

ٞاي ٚضٚزي وٝ ٔسهُ تٝ ضايا٘ٝ  ٛز، واضتط ضايا٘ٝ، اظ َطيك زؾسٍاٜق اَلاٖاذ، اظ َطيك ٚاحس ٚضٚزي ٚاضز ضايا٘ٝ ٔي : 53 ًنتِ

 وٙس. ٞؿسٙس، اَلاٖاذ ضا ٚاضز ٔي

ٖ  CPUوٙٙس زا  ُ فٟٓ ضايا٘ٝ ا نفط ٚ يه ا زثسيُ ٔي  ت، اَلاٖاذ ضا تٝ ظتاٖ لاي ٚضٚزيٞا زؾسٍاٜ : 54 ًنتِ ٞاا   تسٛا٘اس اظ آ

 اؾسفازٜ وٙس.
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 ٍاحذ خزٍجي -4-4-1

ٜ   ُٖٕ خطزاظـ اَلا CPUوٝ  خؽ اظ آٖ : 55 ًنتِ ٞااي   ٖاذ ضا ا٘داْ زاز، حانُ واض ضا اظ َطيك حافٓٝ اناّي تاٝ زؾاسٍا

 وٙس. ذطٚخي اضؾاَ ٔي

ٞا لاتُ  ٙس وٝ تطاي ا٘ؿاٖٙو ٞا، اَلاٖازي ضا وٝ فمٍ تطاي ضايا٘ٝ لاتُ فٟٓ ٞؿسٙس تٝ قىّي زثسيُ ٔي ايٗ زؾسٍاٜ : 56 ًنتِ

 فٟٓ اؾر.

 تاريخچِ پيذايص راياًِ -5-1

ٚؾيّٝ چٙس اٞطْ  ع خاؾىاَ آٖ ضا ؾاذسٝ تٛز ٚ تٝياي تٛز وٝ تّ اقيٗ ؾازٜ، ٔ«ٔىا٘يىي»٘رؿسيٗ ٔاقيٗ ٔحاؾة  : 57 ًنتِ

 زٛا٘ؿر ّٖٕياذ خٕٕ ٚ زفطيك ضا ا٘داْ تسٞس. ز٘سٜ، ٔي ٚ چطخ

زٛا٘ؿر يطب ٚ زمؿيٓ ضا ٞٓ ا٘داْ  ز٘سٜ تٝ ٔاقيٗ خاؾىاَ، ٔاقيٙي ؾاذر وٝ ٔي لاية ٘يسع تا افعٚزٖ چٙس چطخ : 58 ًنتِ

 ٘أيس.« ٔاقيٗ ٔحاؾة»تسٞس ٚ آٖ ضا 

 ٘أيس. «ٔاقيٗ زفايّي»ٞا اتسأ وطز وٝ آٖ ضا  اي چاضِع تاتيح ٔاقيٙي تطاي ٔحاؾثٝ چٙس خّٕٝ : 59 ًنتِ

ٝ  يچاضِع تاتيح اِٚيٗ وؿي تٛز وٝ َطح ؾاذر ٔاقيٙ : 60 ًنتِ ٕٞايٗ ّٖار ٘ااْ ٚي     ضا زاز زا تسٛاٖ تٝ آٖ تط٘أٝ زاز ٚ تا

 ٞاي أطٚظي زض زاضيد ثثر قسٜ اؾر. ٖٙٛاٖ خسض ضايا٘ٝ تٝ

زاٗ ٚظٖ زاقار ٚ ٔؿااحسي زض حاس ياه       30سطٚ٘يىي ٕٞٝ ٔٙٓٛضٜ ا٘يان ٘اْ زاقر وٝ تيف اظ اِٚيٗ ضايا٘ٝ اِى : 61 ًنتِ

 واض ضفسٝ تٛز. لأح ذلأ تٝ 18000وطز ٚ زض ايٗ ضايا٘ٝ،  ؾاذسٕاٖ ضا اقغاَ ٔي

 قٛز. تٛز وٝ نطفاً تطاؾاؼ زطوية نفط ٚ يه ٘ٛقسٝ ٔي ٞاي ٘ؿُ اَٚ، ظتاٖ ٔاقيٗ ٘ٛيؿي ضايا٘ٝ ظتاٖ تط٘أٝ : 62 ًنتِ

 ا٘س. ٞاي اَٚ زا چٟاضْ تا ٞٓ ٔمايؿٝ قسٜ ظيط ذهٛنياذ انّي ٘ؿُزض خسَٚ  : 63 ًنتِ

 ٘ؿُ چٟاضْ ٘ؿُ ؾْٛ ٘ؿُ زْٚ ٘ؿُ اَٚ ذهٛنياذ انّي

 زطا٘عيؿسٛض ٞاي ذلأ لأح لُٗاذ اِىسطٚ٘يه
ٔساضاذ ٔدسٕٕ 

(IC) 

ٔساضاذ تؿياض ٔدسٕٕ 

 اِٗازٜ ٔدسٕٕ ٚ فٛق

 028/0زٗساز ٔساض زض 

 ٔسطٔىٗة
 تيّيٖٛ 500تيف اظ  ٔيّيٖٛ 10 100.000 6000

 خيىٛثا٘يٝ ٘ا٘ٛثا٘يٝ ٔيىطٚثا٘يٝ ثا٘يٝ ٔيّي ؾطٖر تطزاض

زٗساز زؾسٛضإُِٗ وٝ 

 قٛز. زض ثا٘يٝ اخطا ٔي
 ٔيّيٖٛ 80 200.000 30.000 250

ٔسٛؾٍ فانّٝ تيٗ 

 ذطاتي
 ٞا ٔاٜ ٞا ٞفسٝ ضٚظٞا ٞا ؾاٖر

 ٔيّيٖٛ تاير 4تيف اظ  تاير 53.000 تاير 30.000 تاير 400 حساوثط ْطفير حافٓٝ

٘ٛيؿي  ظتاٖ تط٘أٝ

 ٔسساَٚ
 ٞاي ٘ؿُ چٟاضْ ظتاٖ ؾُح تالا ٚ ٔيا٘ي اؾٕثّي ظتاٖ ٔاقيٗ

ٞاي ٘ؿُ قكٓ تطاؾاؼ ؾيؿسٓ قثىٝ ٖهثي ٚ  ٞاي ٞٛـ ٔهٖٙٛي ٚ ضايا٘ٝ ٞا تطاؾاؼ زىٙيه ٘ؿُ خٙدٓ ضايا٘ٝ : 64 ًنتِ

 وٙٙس. ٔغع ا٘ؿاٖ ُٖٕ ٔي
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 ّا دُّاي ًوايص اػذاد ٍ مذگذاري دا ـ سيستن فصل دٍم

قٛز، ٔثٙااي زٚ ٚ تطذاي    ٞا ٚخٛز ٚ يا ٚخٛز ٘ساقسٗ خطياٖ اِىسطيىي ٔثٙا ٔحؿٛب ٔي چٖٛ زض ؾاذسٕاٖ ضايا٘ٝ : 1 ًنتِ

 ، اظ واضآيي تالايي تطذٛضزاض ٞؿسٙس.16ٚ  8ٞاي آٖ يٗٙي،  زٛاٖ

اضز وٝ ضلٓ زض آٖ لطاض ٌطفسٝ اؾر ٚ ٞاط ٔىااٖ، اضظقاي    زض ؾيؿسٓ زٞسٞي، اضظـ ٞط ضلٓ تؿسٍي تٝ ٔحّي ز : 2 ًنتِ

 ٔٗازَ زٜ تطاتط اضظـ ٔىا٘ي ضلٓ ؾٕر ضاؾر زاضز.

 سيستن دٍدٍيي -1-2

ٞا  افعاض ضايا٘ٝ ؾاظي ؾرر ٞا ٚ اَلاٖاذ اظ ؾيؿسٓ زٞسٞي اؾسفازٜ وٙيٓ، زض خيازٜ اٌط ترٛاٞيٓ تطاي ٕ٘ايف زازٜ : 3 ًنتِ

ف تطاي زكريم زٜ ضلٓ ٔرسّف ؾيؿسٓ زٞسٞي اظ يىسيٍط ٘يااظ  حسالُ تٝ زٜ ؾيٍٙاَ اِىسطيىي تا ؾُٛح ٔرسّ

افعاض ضا افاعايف   آٚضز وٝ ٞٓ ٞعيٙٝ َطاحي ؾرر ٞاي فطاٚا٘ي ضا زض ُٖٕ خسيس ٔي زاضيٓ. ايٗ ٚيٗير، خيييسٌي

 وٙس. زٞس ٚ ٞٓ احسٕاَ ذُا ضا ظياز ٔي ٔي

 ٘أيٓ. ايٝ( ٔيخوٙس، ٔثٙا )يا  ٖسزي وٝ زٗساز ٕ٘ازٞا )ٚ تٗس اضظـ ٔىا٘ي( ضا ٔكرم ٔي : 4 ًنتِ

قٛ٘س ٚ ّٖٕياذ ٔحاؾثٝ ٚ خطزاظـ زض ٔثٙاي زٚ  قٛ٘س، اتسسا تٝ وس زٚزٚيي زثسيُ ٔي ٞايي وٝ ٚاضز ضايا٘ٝ ٔي زازٜ : 5 ًنتِ

 قٛ٘س. ٞا تٝ وس زٞسٞي زثسيُ ٔي ٌيطز ٚ زض ٟ٘اير، زض ٍٞٙاْ ٕ٘ايف زض ذطٚخي، ٘سيدٝ نٛضذ ٔي

ٞاي ٔسٛاِي تاط ٖاسز    ٙاي زيٍط تٙٛيؿيٓ، اظ ضٚـ زمؿيٓوٝ ٖسزي وٝ زض ٔثٙاي زٜ ٘ٛقسٝ قسٜ ضا زض ٔث تطاي ايٗ : 6 ًنتِ

زاط تاقاس ٚ    لؿٕر اظ ٔثٙا تعضي زٞيٓ وٝ ذاضج وٙيٓ ٚ ُٖٕ زمؿيٓ ضا زا ظٔا٘ي ازأٝ ٔي ٔثٙاي خسيس اؾسفازٜ ٔي

 ٘ٛيؿيٓ. ضا اظ ا٘سٟا تٝ اتسسا ٔي ٞا ٘ٛيؿيٓ ٚ تاليٕا٘سٜ لؿٕر ضا ٔي تٗس، آذطيٗ ذاضج

 .زثسيُ ٔماتُ ضا ا٘داْ زٞيس : 1 مثال

10 2 10 2(18) ( ? ) (18) (10010)   

 

 

ضٚقي وٝ تطاي ٘ٛقسٗ اٖساز زض ٔثٙاي زٚ تٝ واض ضفر، تطاي ٞط ٔثٙاي زيٍطي غيط اظ زٚ ٘يع واضتطز زاضز، زٟٙاا زض   : 7 ًنتِ

 ٌيطز. زثسيُ تٝ ٔثٙاٞاي زيٍط زمؿيٕاذ ٔسٛاِي تط ٔثٙاي خسيس ا٘داْ ٔي
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زا  10وٙيٓ، يٗٙي تٝ خاي اٖساز  ٞا خايٍصاضي ٔي زٚ ضلٕي تاقس، تطاؾاؼ ٔٗازَ آٖٔا٘سٜ  اٌط تالي 16زض ٔثٙاي  : 8 ًنتِ

 وٙيٓ. ضا خايٍعيٗ ٔي Fزا Aزطزية حطٚف تٝ 15

 زثسيلاذ ظيط ضا ا٘داْ زٞيس. : 2 مثال

10 2 10 2(25) ( ? ) (25) (11001)   

 

 

10 8 10 8(44) ( ? ) (44) (54)   

 

 

10 16 10 16(92) ( ? ) (92) (5C)   

 

 

ٞا قإاضٜ   وٙيٓ وٝ زض ايٗ فطَٔٛ ا٘سيؽ تٝ ٔثٙاي زٞسٞي اظ فطَٔٛ ظيط اؾسفازٜ ٔي xتطاي زثسيُ اٖساز ٔثٙاي : 9 ًنتِ

 ا٘س. ٔكرم قسٜ aتاقٙس ٚ ٞط وساْ اظ اضلاْ تا ٔىاٖ ٞط ضلٓ ٔي

n n
n n x n n(a a ...a a ) a x a x ... a x

       1
1 1 1 

 زثسيلاذ ظيط ضا ا٘داْ زٞيس. : 3 مثال

2 10 2 10(1011001) ( ? ) (1011001) (89)   

6 5 4 3 2 1 01 2 0 2 1 2 1 2 0 2 0 2 1 2             

64 0 16 8 0 0 1 89       
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8 10 8 10(573) ( ? ) (573) (379)   

2 1 05 8 7 8 3 8     

5 64 7 8 3 1     

320 56 3 379   

 

16 10 16 10(5EC) ( ? ) (5EC) (1516)   

2 15 16 E 16 C 16     

5 256 14 16 12 1     

1280 224 12 1516   

 

تٙسي  ضا اظ ضاؾر تٝ چح ؾٝ تير، ؾٝ تير زؾسٝ 2ي ، اضلاْ ٖسز ٔثٙا8تٝ ٔثٙاي  2تطاي زثسيُ ٖسز اظ ٔثٙاي  : 10 ًنتِ

ٞا وٓ تاقس، تٝ ؾإر چاح زؾاسٝ ٚ تاٝ زٗاساز ٔاٛضز٘ٓط نافط         وٙيٓ ٚ اٌط زض زؾسٝ ؾٕر چح زٗساز تير ٔي

4ٞاي ٞط زؾسٝ ضا تطحؿة اضظـ ؾسٛ٘ي  افعاييٓ. ؾدؽ تير ٔي  .آٚضيٓ زؾر ٔي تٝ 8زض ٔثٙاي  21

 زثسيُ ظيط ضا ا٘داْ زٞيس. : 4 مثال

4 2 1 4 214 2 1

2 8 2 8
2 3 6

(010011110) ( ? ) (010011110) (236)   

 

ضا چٟاض تيار،   ٞا تا ايٗ زفاٚذ وٝ تير وٙيٓ ُٖٕ ٔي 8، ٔا٘ٙس ٔثٙاي 16تٝ ٔثٙاي  2خٟر زثسيُ ٖسز اظ ٔثٙاي : 11 ًنتِ

8وٙيٓ ٚ تطاؾاؼ اضظـ ؾسٛ٘ي تٙسي ٔي چٟاض تير زؾسٝ 4 ٝ  16ٔمازيط ٞاط زؾاسٝ ضا زض ٔثٙااي    21 زؾار   تا

 آٚضيٓ. ٔي
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            16تذكز: اگز وتيجً ٌز دستً دو رقمي باشد، معادل آن در مبىاي 

 كىيم. يگشيه مييافتً و جارا 

 زثسيُ ظيط ضا ا٘داْ زٞيس. : 5 مثال

8 4 2 1 8 4 2 1 8 4 21 8 4 21

2 16 2 16
2 7

(0010 1110 01111011) ( ? ) (0010111001111011) (2 7 )  

E B

E B 

 

4ضا زض اضظـ ؾسٛ٘ي  8، ٞط ضلٓ ٖسز ٔثٙاي 2تٝ  8تطاي زثسيُ ٖسز اظ ٔثٙاي : 12 ًنتِ  تطيٓ. ٔي2تٝ ٔثٙاي  21

 زثسيُ ظيط ضا ا٘داْ زٞيس. : 6 مثال

8 8 2

8 2

2

(3507) ( ? ) (3507) (011101000111)

3 5 0 7

(4 2 1 4 2 1 4 2 1 4 2 1) (011101000111)

(0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1)

  

 

 

8ضا زض اضظـ ؾسٛ٘ي  16، ٞط ضلٓ ٖسز ٔثٙاي 2تٝ  16خٟر زثسيُ ٖسز اظ ٔثٙاي  : 13 ًنتِ 4 2  2تٝ ٔثٙااي   1

 تطيٓ. ٔي

       موردوظز اس قم  گز ر عادل آن   Fتا   Aتذكز: ا شد، م ٌا را در   با

 دٌيم. وظز گزفتً و تبديم را انجام مي

 ضا ا٘داْ زٞيس. ٔماتُزثسيُ  : 7 مثال

16 2 16 2

16

2

(7 5 ) ( ? ) (7 5 ) (111111001011010)

7 5

(8 4 2 1 8 4 2 1 8 4 2 1 8 4 2 1)

(0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0)

  E A E A

E A

 

 

تطزٜ ٚ ؾدؽ آٖ ضا تاٝ ٔثٙااي خسياس     2ٚ تطٖىؽ، اتسسا ٖسز ضا تٝ ٔثٙاي 16تٝ  8ثسيُ ٖسز اظ ٔثٙايخٟر ز : 14 ًنتِ

 وٙيٓ. زثسيُ ٔي

 ظيط ضا ا٘داْ زٞيس. زثسيلاذ : 8 مثال
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8 16 8 16

8

2

16

(472) ( ? ) (472) (13 )

74 2

(4 21 4 21 4 21)

( 0 0 01 0 01 1 1 0 10 )

8 4 21 8 4 21 8 4 21

( 1 3 )

   A

A

 

 

16 8 16 8( 4 8) ( ? ) ( 4 8) (172270)  F B F B 

 

 

 وٙيٓ: زطزية َي ٔي خٟر ا٘داْ ُٖٕ خٕٕ ٔطاحُ ظيط ضا تٝ : 15 ًنتِ

Iتطيٓ. ( اتسسا ٞط زٚ ٖسز ضا تٝ يه ٔثٙا ٔي 

II٘ٛيؿيٓ. ( زٚ ٖسز ضا ضلٓ تٝ ضلٓ اظ ضاؾر تٝ چح ظيط ٞٓ ٔي 

IIIٛوٙيٓ. ٖ تٝ ؾسٖٛ اظ ضاؾر تٝ چح تا ٞٓ خٕٕ ٔي( اضلاْ ضا ؾس 

IVُ٘ٛيؿيٓ. ٔيخاضي خٕٕ ؾسٖٛ ضلٕي زض ٕٞاٖ ٔثٙا تٛز، ظيط ؾسٖٛ  ( اٌط حان 

V ا٘اسٜ ضا ظياط   ٔ تاليؾدؽ وٙيٓ،  خٕٕ ضا تط ٔثٙا زمؿيٓ ٔي ، حانُتٛززط  خٕٕ ؾسٖٛ تطاتط ٔثٙا يا تيف حانُ( اٌط

 افعاييٓ. لؿٕر ضا تٝ ؾسٖٛ تٗسي ٔي ٘ٛقسٝ ٚ ذاضجخاضي ؾسٖٛ 

VI )زٞيٓ. ضا زا آذطيٗ ؾسٖٛ ازأٝ ٔي ّٖٕياذ 

 زؾر آٚضيس. خٕٕ ظيط ضا تٝ حانُ : 9 مثال

1 11

16

5 9

4 9 8

1 2 9 7

 
 
 

 
 
  
 

E F

F

F

 

 

 وٙيٓ: زطزية َي ٔي خٟر ا٘داْ ُٖٕ زفطيك ٔطاحُ ظيط ضا تٝ : 16 ًنتِ
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I تطيٓ. زٚ ٖسز ضا تٝ يه ٔثٙا ٔي ٞط( اتسسا 

II ٚ٘ٛيؿيٓ. ضا ضلٓ تٝ ضلٓ اظ ضاؾر تٝ چح ظيط ٞٓ ٔي ٖسز( ز 

III )ْوٙيٓ. ضا ؾسٖٛ تٝ ؾسٖٛ اظ ضاؾر تٝ چح اظ ٞٓ وٓ ٔي اضلا 

IV )ٌٓيطيٓ وٝ زض ايٗ نٛضذ تٝ  زط اظ ضلٓ خاييٙي ؾسٖٛ تاقس، يه ٚاحس اظ ؾسٖٛ تٗسي لطو ٔي اٌط ضلٓ تالايي و

افاعاييٓ ٚ زفطياك آٖ ؾاسٖٛ ضا ا٘دااْ      اظاي آٖ يه ٚاحس لطيي تٝ ٔيعاٖ ٔثٙا تٝ ضلٓ تالايي ؾسٖٛ خاضي ٔي

 زٞيٓ. ٔي

Vزٞيٓ. ٞاي تٗسي زا آذطيٗ ؾسٖٛ ازأٝ ٔي ٘ٛقسٝ ٚ زفطيك ضا زض ؾسٖٛ دٝ ضا زض ظيط ؾسٖٛ خاضيي( ٘س 

 زؾر آٚضيس. حانُ زفطيك ظيط ضا تٝ : 11 مثال

 

 

اتسسا اٖساز ضا تٝ يه ٔثٙاا  ٕٔىٗ اؾر زض نٛضذ ؾؤاَ چٙس ٖسز زض ٔثٙاٞاي ٔرسّف شوط قٛز وٝ زض ايٗ نٛضذ  : 17 ًنتِ

 زٞيٓ. تطزٜ ٚ ؾدؽ ّٖٕياذ ضا ا٘داْ ٔي

 آٚضيس. زؾر حانُ ٖثاضذ ظيط ضا تٝ : 11 مثال

16 2 8( 5 ) (10111001) ( ? )E A   

 زٞيٓ. تطيٓ، ؾدؽ ُٖٕ خٕٕ ضا ا٘داْ ٔي ٔي 8اتسسا اٖساز ضا تٝ ٔثٙاي  :حُ

I)  8تٝ   16زثسيُ ٖسز اظ ٔثٙاي : 

 

II)  8تٝ  2زثسيُ ٖسز اظ ٔثٙاي: 

2
4 214 21 4 21

8

(010111 001)

( 2 7 1)
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IIIٝزؾر آٔسٜ زض ٔطاحُ لثُ: ( خٕٕ اٖساز ت 
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 ا٘ٛأ وسٞا ٖثاضزٙس اظ: : 18 ًنتِ

 

 وٙيٓ. ٞا وس ٔي اي اظ نفطٞا ٚ يه نٛضذ ضقسٝ اٖساز ضا تٝ زض وسٞاي ٖسزي فمٍ : 19 ًنتِ

 ٞا زاضاي ٚظ٘ي ذال اؾر. زاض، وسٞايي ٞؿسٙس وٝ ٞط ؾسٖٛ آٖ وسٞاي ٖسزي ٚظٖ : 20 ًنتِ

 تاقس. تيسي ٔي 4نٛضذ  تٝ BCDوس : 21 ًنتِ

102.9ولاً  : 22 ًنتِ 10   ٝوس زاضاي ٚظٖ ٔثثر ٚ تميٝ زاضاي ٚظٖ ٔٙفي ٞؿسٙس. 17اظ ايٗ زٗساز، ٚظٖ ٚخٛز زاضز و 

4ٔثثر ٖثاضزٙس اظ:  BCDزاض ٕ٘ٛ٘ٝ وسٞاي ٚظٖ : 23 ًنتِ 2 21 ،2 4 21 ،5 4 21  ٚ8 4 21. 

8ٔٙفي، وس  BCDزاض ٕ٘ٛ٘ٝ وسٞاي ٚظٖ : 24 ًنتِ 4 2 1  .اؾر 

8تا ٚظٖ  BCDوس : 25 ًنتِ 4  ٌٛيٙس. ٔي٘يع  NBCDضا وس 21

 اؾر. NBCDشوط ٘كٛز ٔٙٓٛض وس BCDاٌط زض ؾؤاِي ٚظٖ وس : 26 ًنتِ

 وٙيس: ٔكاٞسٜ ٔي BCDاضلاْ نفط زا ٘ٝ ضا زض وسٞاي ٔسساَٚظيط زض خسَٚ  : 27 ًنتِ

 BCDوسٞاي ٔسساَٚ 
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4 2 2 1 2 4 2 1 5 4 2 1 8 4 2 1 8 4 2 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1

2 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0

3 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1

4 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0

5 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1

6 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0

7 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1

8 1 1 1 0 1

  رقم

1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1

 

 

تاقاس ٚظٖ اظ   4زاا   0، اٌط ضلآ اظ  زٛاٖ تٝ زٚ حاِر ٘ٛقر وٝ زض ايٗ نٛضذ ٌاٞي زض يه ٚظٖ، يه ضلٓ ضا ٔي : 28 ًنتِ

 قٛز. تاقس ٚظٖ اظ ؾٕر چح زض ٘ٓط ٌطفسٝ ٔي 9زا  5قٛز ٚ اٌط ضلٓ اظ  ؾٕر ضاؾر زض ٘ٓط ٌطفسٝ ٔي
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4تا ٚظٖ  BCDضا زض وس  947ٖسز  : 12 مثال 2  زؾر آٚضيس. تٝ 21

   :حُ

9 74

4 2 2 1 4 2 2 1 4 2 2 1

1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1

  
 

 

 زؾر آٚضيس. تٝ NBCDضا زض  735ٖسز  : 13 مثال

  :حُ

7 3 5

8 4 2 1 8 4 2 1 8 4 2 1

0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1

 

 

8تا ٚظٖ ٔٙفي  BCDضا زض وس 289ٖسز  : 14 مثال 4 2 1  ٝزؾر آٚضيس. ت 

  :حُ

8 92

8 4 2 1 8 4 2 1 8 4 2 1

0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1

      

 

5تا ٚظٖ  BCDضا زض وس  635ٖسز  : 15 مثال 4  زؾر آٚضيس. تٝ 21

   :حُ

6 3 5

5 4 2 1 5 4 2 1 5 4 2 1

1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0

  
 

 

 .آٚضيٓ زؾر ٔي تٝ NBCDوٙيٓ ٚ زض وس خٕٕ ٔي 3، اتسسا ٞط ضلٓ ضا تا 3زض وس ٖسزي تسٖٚ ٚظٖ ٔاظاز  : 29 ًنتِ

33وس تسٖٚ ٚظٖ ٔاظاز  NBCD    ٓٞط ضل 
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 زؾر آٚضيس. تٝ 3ضا زض وس ٔاظاز  705ٖسز  : 16 مثال

  :حُ

8 4 2 1

7 3 10 1 0 1 0

0 3 3 0 0 1 1

5 3 8 1 0 0 0

705 101000111000

  

  

  


كد مازاد 3 

 

 

5تا ٚظٖ  BCDٖسزي زض وس  : 17 مثال 4  چيؿر؟ 3تاقس. ايٗ ٖسز زض وس ٔاظاز  ٔي 1110011100نٛضذ  تٝ 21

  :حُ

5 4 21 5 4 21 5 4 2 1

3 6 9

001110011100 

 اؾر. خؽ: 369، تطاتط  10ٖسز زض ٔثٙاي 

8 4 2 1

3 3 6 0 1 1 0

6 3 9 1 0 0 1

9 3 12 1 1 0 0

  

  

  

 

 :3ٔٗازَ ٖسز زض وس ٔاظاز 

011010011100 

 

ضلٓ لثّي ذٛز زٟٙا زض يه تير اذسلاف  ( وسي اؾر وٝ زض آٖ ٞط ضلٓ ٘ؿثر تGrayٌٝطي ) وس ٖسزي تسٖٚ ٚظٖ : 30 ًنتِ

ٌيطز ٚ زض ٞط ضلٓ ٘ؿثر تٝ ضلٓ لثّي زغييطاذ اظ اِٚايٗ تيار ؾإر     زاضز ٚ ايٗ زغييط اظ ضاؾر تٝ چح ا٘داْ ٔي

 ٌطزز. ضاؾر اٖٕاَ ٔي
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 ا٘س: زض خسَٚ ظيط اضلاْ نفط زا ٘ٝ زض وس ٌطي تطضؾي قسٜ : 31 ًنتِ

0 0 0 0 0

1 0 0 0 1

2 0 0 1 1

3 0 0 1 0

4 0 1 1 0

5 0 1 1 1

6 0 1 0 1

7 0 1 0 0

8 1 1 0 0

9 1 1 0 1



















رقم  كدگري 

 
 

ضا چٟاض تيار، چٟااض    NBCDٞاي وس اتسسا اظ ضاؾر تٝ چح تير ،تٝ وس ٌطي NBCDستطاي زثسيُ ٖسز اظ و : 32 ًنتِ

وٙيٓ، اٌاط   زطيٗ تير ٞط زؾسٝ ضا ٘ٛقسٝ، ؾدؽ اضلاْ ضا زٚ تٝ زٚ ٔمايؿٝ ٔي وٙيٓ. ؾدؽ ؾٕر چح تير خسا ٔي

 زٞيٓ. يه ضا زض ترف وس ٌطي لطاض ٔيتطاتط تٛز٘س، ٖسز نفط ٚ زض غيط ايٗ نٛضذ ٖسز 

 زؾر آٚضيس. نٛضذ ٌطي تٝ تاقس. ايٗ وس ضا تٝ ٔي 11010010111نٛضذ  تٝ NBCDٖسز زض وس : 18 مثال

   :حُ

 

 

٘داْ زاز، وٝ خسَٚ ظياط  ا XORزٛاٖ زٛؾٍ ٍّٖٕطي تٝ ٘اْ  نٛضذ ٌفسٝ قسٜ فٛق ٔي ٞا ضا تٝ ُٖٕ ٔمايؿٝ تير : 33 ًنتِ

 ٔطتٌٛ تٝ ايٗ ٍّٖٕط اؾر.

0 0 0

0 1 1

1 0 1

1 1 0

x y x XOR y
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ٞاي وس ٌطي ضا چٟاض تير، چٟاض تيار   اتسسا اظ ضاؾر تٝ چح تير ،NBCDتطاي زثسيُ ٖسزي اظ وس ٌطي تٝ وس : 34 ًنتِ

يار لثّاي زض واس ٌاطي ٔمايؿاٝ      زطيٗ تير ضا ٘ٛقسٝ ٚ تير ٘ٛقسٝ قسٜ ضا تاا ت  وٙيٓ، ؾدؽ ؾٕر چح خسا ٔي

( )XOR زٞيٓ زا چٟاض تير تٝ خاياٖ تطؾٙس. ٘ٛيؿيٓ ٚ ايٗ ُٖٕ ضا آ٘مسض ازأٝ ٔي وٙيٓ ٚ ٘سيدٝ ضا ٔي ٔي 

 ضيس.زؾر آٚ تٝ NBCDتاقس. ايٗ ٖسز ضا زض وس ٔي 110100110110نٛضذ  ٖسزي زض وس ٌطي تٝ : 19 مثال

   :حُ

 

 

 وس ٌطي ضا وس ا٘ٗىاؾي ٘يع ٌٛيٙس. : 35 ًنتِ

 زض وس ٌطي اٌط تٝ اقسثاٜ تيف اظ يه تير زغييط وٙس ٚ ذُايي ايداز قٛز تٝ ضاحسي لاتُ وكف اؾر. : 36 ًنتِ

 زط اؾر. تيسي ضايح 4زٛاٖ زض زٗساز اضلاْ ٔرسّف زٗطيف ٕ٘ٛز وٝ ٕٔٗٛلاً تا وس  وس ٌطي ضا ٔي : 37 ًنتِ

 حاِر تلااؾسفازٜ ٚخٛز زاضز. 6تيسي،  4زض وسٞاي  : 38 ًنتِ

 Unicodeمذ اسني ٍ  -6-2

)ٞا، اؾسفازٜ اظ واس اؾاىي   ٞا زض ضايا٘ٝ وسٌصاضي حطٚف، اضلاْ ٚ ٖلأر زضٞاي ٔسساَٚ  يىي اظ ضٚـ : 39 ًنتِ )ASCII 

 اؾر.

72زٛاٖ اؾىي، ٔي تا وس : 40 ًنتِ 128 .٘كا٘ٝ ضا وسٌصاضي وطز 

زاٛاٖ   واضاوسط ضا ٔي 256قٛز، تٙاتطايٗ تا ايٗ وس ٌصاضي اؾسفازٜ ٔيستير تطاي و 8يافسٝ، اظ زض وس اؾىي زٛؾٗٝ : 41 ًنتِ

 ٌصاضي وطز. ٘كا٘ٝ

 ضٚ٘س. واض ٔي وس اِٚيٝ تطاي واضاوسطٞاي اضزثاَي ٚ وٙسطِي تٝ 32زض ٔدٕٖٛٝ وسٞاي اؾىي،  : 42 ًنتِ

ضا زغيياط   255زا  128ٞاي ٔطتٌٛ تٝ وسٞاي  زٛاٖ ٘كا٘ٝ ثاتر ٞؿسٙس ِٚي ٔي 127زا  0زض وس اؾىي، وسٞاي : 43 ًنتِ

 زاز.

 تير اؾسفازٜ ٕ٘ٛز. 16ٛاٖ خٟر وسٌصاضي اظ ز ٔي Unicodeزض وسٌصاضي خسيس تٝ ٘اْ  : 44 ًنتِ

 ٌصاضي ٕ٘ٛز.س٘كا٘ٝ ضا و 65536يٗٙي  162زٛاٖ  ٔي Unicodeتا اؾسفازٜ اظ  : 45 ًنتِ
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 ّا فصل سَم ـ حافظِ

 ّاي آى حافظِ ٍ ٍيضگي -1-3

قٛز زا تساٛاٖ زض   نٛضذ ٔٛلر يا زائٓ شذيطٜ ٔي خا تٝ ٞاي ٔٛضز٘ياظ زض آٖ حافٓٝ، ٔحّي اؾر وٝ اَلاٖاذ ٚ زازٜ : 1 ًنتِ

 ٚ ٔٛضز اؾسفازٜ لطاض زاز. ٕ٘ٛزٜ ٞا ضا تاظياتي ٔٛالٕ لاظْ آٖ

 وٙٙس. ٞاي انّي ٚ خا٘ثي اؾسفازٜ ٔي حافٓٝ قأُ حافٓٝٞا اظ ا٘ٛأ ٔرسّف  ضايا٘ٝ : 2 ًنتِ

 قٛ٘س. ٞاي خا٘ثي زمؿيٓ ٔي ٞاي انّي ٚ حافٓٝ ٞا تٝ زٚ ٌطٜٚ حافٓٝ حافٓٝ ضايا٘ٝزض حاِر وّي،  : 3 ًنتِ

نٛضذ زائٕي ٍٟ٘اساضي   زط تٛزٜ ٚ اَلاٖاذ ضا تٝ ٞاي انّي زاضاي ْطفير تيف ٞاي خا٘ثي ٘ؿثر تٝ حافٓٝ حافٓٝ : 4 ًنتِ

 زط اؾر. ٞاي انّي خاييٗ ٞا ٘ؿثر تٝ حافٓٝ ر ايٗ ٘ٛٔ حافٓٝوٙٙس، ٕٞيٙيٗ ليٕ ٔي

 ٞا ٖثاضزٙس اظ:  ٞاي ٔكسطن حافٓٝ تطذي اظ ٚيػٌي : 5 ًنتِ

 ( ٘طخ ا٘سما5َ، ( ظٔاٖ زؾسياتي4، ( ْطفير3خصيطي ،  ( ٘كا٘ي2( ذٛا٘سٖ ٚ ٘ٛقسٗ ، 1

 قٛز. ٔي ٞط حافٓٝ زاضاي يه ٘كا٘ي اؾر ٚ زض زؾسياتي ٔؿسميٓ، ٘كا٘ي آٖ ٔٛضز ا ؾسفازٜ ٚالٕ : 6 ًنتِ

 ٘أيٓ. ضا زاضز، تير ٔي 1يا  0زطيٗ ٚاحس حافٓٝ ضا وٝ فمٍ ٌٙدايف ٍٟ٘ساضي  وٛچه : 7 ًنتِ

 آيس. ٚخٛز ٔي تير تٝ 8يه تاير اظ وٙاض ٞٓ لطاض ٌطفسٗ  : 8 ًنتِ

 ٌيطي ْطفير حافٓٝ اؾر. تاير ٚاحس ا٘ساظٜ : 9 ًنتِ

 ا٘س. زط تطضؾي قسٜ ٌيطي تعضي خسَٚ ظيط ٚاحسٞاي ا٘ساظٜ زض : 10 ًنتِ

 ٚاحس
 ٖلأر

 اذسهاضي
 2زٛاٖ  ٔٗازَ تاير

 تاير 102 تاير KB 1024 ويّٛتاير

1024ويّٛتاير MB 1024 ٍٔاتاير 1024  تاير 202 تاير 

1024ٍٔاتاير GB 1024 ٌيٍاتاير 1024 1024  تاير 302 تاير 

1024ٌيٍاتايرTB 1024 زطاتاير 1024 1024 1024    تاير 402 تاير 

1024زطاتايرPB 1024 خساتاير 1024 1024 1024 1024    تاير 502 تاير 

1024خساتايرEB 1024 اٌعاتاير 1024 1024 1024 1024 1024     تاير 602 تاير 

زط، آٖ ضا زض  زمؿيٓ ٚ تطاي زثسيُ ٞط ٚاحس تٝ ٚاحس وٛچه 1024زط، آٖ ضا تط ٞط ٚاحس تٝ ٚاحس تعضيتطاي زثسيُ  : 11 ًنتِ

 وٙيٓ. يطب ٔي 1024

 نٛضذ ٔسٛاِي ٚ خكر ؾط ٞٓ لطاض زاض٘س. ٞا تٝ نٛضذ يه ؾاذساض ذُي اؾر وٝ زض آٖ تاير حافٓٝ ضايا٘ٝ تٝ : 12 ًنتِ

 تير اؾر زهٛض ٕ٘ٛز. nؾُطي وٝ ٞط ؾُط قأُ mنٛضذ يه خسَٚ  زٛاٖ حافٓٝ انّي ضا تٝ ٔي : 13 ًنتِ
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1mوّٕٝ اؾر وٝ اظ نفط زا mحافٓٝ زاضاي  ٚاحس : 14 ًنتِ  ٜقٛز. ٌصاضي ٔي قٕاض 

 
 نٛضذ خسِٚي ٘كاٖ زازٜ قسٜ اؾر. وٝ تٝ تاقس،  قىُ تالا، ؾاذساض ٚالٗي حافٓٝ ٔي : 15 ًنتِ

  قٛز. قٕاضٜ ٞط ؾَّٛ آزضؼ ؾَّٛ ٘أيسٜ ٔي : 16 ًنتِ

 قٛز. ٕٝ اظ يه يا چٙس ؾَّٛ زكىيُ ٔيوّ وّٕٝ اؾر. CPUٚاحس ّٖٕيازي  : 17 ًنتِ

 64ٚ يا  32، 8،16ٞاي ٔرسّف قٛز ٚ زض ضايا٘ٝ ٞط وّٕٝ زاضاي چٙسيٗ تير اؾر وٝ تٝ آٖ ََٛ وّٕٝ ٌفسٝ ٔي : 18 ًنتِ

 تيسي اؾر.

 ( ٌٛيٙس.Characterر يا ضلٓ ضا زض ضايا٘ٝ واضاوسط )ٞط حطف يا ٖلأ : 19 ًنتِ

 قٛز. ٞط واضاوسط زض يه تاير حافٓٝ شذيطٜ ٔي : 20 ًنتِ

قاٛز ٚ   اي وٝ زؾسٛض ذٛا٘اسٖ / ٘ٛقاسٗ زازٜ ٔاي    ( ٔسذ ظٔا٘ي اؾر تيٗ ِحAccess Timeٝٓظٔاٖ زؾسياتي ) : 21 ًنتِ

 ٌيطز. اي وٝ حافٓٝ ٔٛضز زؾسياتي لطاض ٔي ِحٓٝ

 زٛا٘س اظ حافٓٝ ٔٙسمُ قٛز. اضي اظ اَلاٖاذ وٝ زض ٚاحس ظٔاٖ ٔي( ٔمسTransfer Rate٘طخ ا٘سماَ ) : 22 ًنتِ

 زٞس: ٞا ضا ٘كاٖ ٔي قىُ ظيط ؾّؿّٝ ٔطازة حافٓٝ ٚ زفاٚذ تيٗ آٖ : 23 ًنتِ

 

 ّاي اصلي حافظِ -2-3

ٞاي ٔٛضز٘ياظ تطاي  ٚ زازٜ ٞؿسٙسٞاي اِٚيٝ تا خطزاظ٘سٜ زض اضزثاٌ  ( يا حافMain Memoryٝٓٞاي انّي ) حافٓٝ : 24 ًنتِ

 س.ٙوٙ زاظ٘سٜ ضا زض ذٛز ٍٟ٘ساضي ٔيُٖٕ خطزاظـ خط

 قٛ٘س. قٛ٘س ٚ ؾدؽ خطزاظـ ٔي ٔي ثثاذٞا، تطاي خطزاظـ اتسسا ٚاضز  زازٜ : 25 ًنتِ
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ٞا تؿياض تالا  ٞا زض ايٗ حافٓٝ تا زٛخٝ تٝ اضزثاٌ ٔؿسميٓ حافٓٝ انّي تا خطزاظ٘سٜ، لاظْ اؾر وٝ ؾطٖر ا٘سماَ زازٜ : 26 ًنتِ

كٛز ٚ تٝ ٕٞيٗ ّٖر حافٓٝ انّي ضايا٘ٝ اظ خٙؽ ٘يٕٝ ٞاازي  ٞا ُُٔٗ ٘ تاقس زا خطزاظ٘سٜ، تطاي زؾسطؾي تٝ زازٜ

 اؾر.

( ٚ حافٓاٝ فماٍ   RAMٞا، تٝ زٚ ٌطٜٚ حافٓٝ تا زؾسطؾي زهازفي ) ٞاي انّي، اظ ٘ٓط چٍٍٛ٘ي ثثر زازٜ حافٓٝ : 27 ًنتِ

 قٛ٘س. ( زمؿيٓ ٔيROMذٛا٘س٘ي )

 RAMحافظِ  -1-2-3

ير ٍٟ٘ساضي ياه زازٜ ضا زاضز ٚ تاا آزضؾاي    ، اظ زٗسازي ذا٘ٝ يا ؾَّٛ زكىيُ قسٜ اؾر ٚ ٞط ذا٘ٝ، لاتRAMّ : 28 ًنتِ

 قٛز. ٔٙحهط تٝ فطز ٔكرم ٔي

 زط اؾر. اـ تيف آزضؼ اِٚيٗ ذا٘ٝ حافٓٝ، نفط اؾر ٚ آزضؼ ٞط ذا٘ٝ، يه ٚاحس اظ ذا٘ٝ لثّي : 29 ًنتِ

 ٞط آزضؼ حافٓٝ، لاتّير ٍٟ٘ساضي يه يا چٙس تاير ضا زاضا اؾر. : 30 ًنتِ

اي زض خطياٖ تطق  ٞاي زيٍط ٞؿسٙس ٚ ٞط ٘ٛٔ ٚلفٝ زٜلاتُ خان قسٖ ٚ خايٍعيٙي تا زا RAMٞاي ٔٛخٛز زض  زازٜ : 31 ًنتِ

 قٛز. ٔي RAMٞاي ٔٛخٛز زض  ضايا٘ٝ، ٔٛخة اظ تيٗ ضفسٗ زازٜ

، تطاي ٍٟ٘ساضي ٔٛلر اَلاٖاذ زا ظٔاٖ خطزاظـ يا ا٘سماَ ٘سايح تٝ تيطٖٚ اظ ضايا٘ٝ ٚ RAMي ٞا اؾسفازٜ اظ حافٓٝ : 32 ًنتِ

 ٞاي خا٘ثي اؾر. يا شذيطٜ زض حافٓٝ

شذيطٜ قسٜ ٚ اظ آٖ لؿٕر تاظيااتي قاٛ٘س ٚ چاٖٛ     RAMزٛا٘ٙس زض ٞط لؿٕر اظ حافٓٝ  ٞا ٔي خا وٝ زازٜ اظ آٖ : 33 ًنتِ

 ٌٛيٙس. ٞا، حافٓٝ تا زؾسطؾي زهازفي ٔي ٞا تؿسٍي ٘ساضز تٝ ايٗ ٘ٛٔ حافٓٝ ؾطٖر ا٘داْ ايٗ واض تٝ ٔحُ زازٜ

 قٛ٘س. قسٜ ٚ تٗس خطزاظـ ٔي RAMٞاي ٔٛضز٘ياظ خطزاظ٘سٜ اتسسا ٚاضز  زازٜ : 34 ًنتِ

 ٌٛيٙس. ( ٞٓ ٔيRWMحافٓٝ ذٛا٘س٘ي ٚ ٘ٛقسٙي )، RAMتٝ  : 35 ًنتِ

 ٚخٛز زاضز: RAMاظ ٘ٓط زىِٙٛٛغي ؾاذر، زٚ ٘ٛٔ  : 36 ًنتِ

1 )RAM ( خٛياDRAM) 

2 )RAM ( ايؿساSRAM ) 

اؾر ٚ زض ايٗ ٘اٛٔ حافٓاٝ    يزط زط ٚ ٞعيٙٝ ؾاذر وٓ زاضاي ؾطٖر زؾسطؾي خاييٗ SRAM٘ؿثر تٝ  DRAM : 37 ًنتِ

 ٛ٘س ٌٚط٘ٝ اظ تيٗ ذٛاٞٙس ضفر.ق (Refresh) َٛض ٔطزة زدسيس اَلاٖاذ تايس تٝ

 ٞؿسٙس. DRAMٔٛخٛز زض ضايا٘ٝ اظ ٘ٛٔ  RAMٞاي  زٕاْ حافٓٝ : 38 ًنتِ

 قٛز ٚ اَلاٖاذ ايٗ حافٓٝ ٘ياظي تٝ زدسيس ٘ساض٘س. ٞاي خٟٙاٖ اؾسفازٜ ٔي حافٓٝ زض ؾاذر SRAMاظ  : 39 ًنتِ
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 ROMحافظِ  -2-2-3

 ضٚ٘س. زائٕي ٞؿسٙس ٚ تا لُٕ خطياٖ تطق اظ تيٗ ٕ٘ي ROMٞاي زضٖٚ  زازٜ : 40 ًنتِ

 قٛز. ا٘ساظي ضايا٘ٝ لاظْ اؾر اؾسفازٜ ٔي ٞايي( وٝ تطاي ضاٜ ٞايي )زؾسٛضإُِٗ تطاي حفّ زازٜ ROMاظ  : 41 ًنتِ

ٞاي فمٍ ذٛا٘س٘ي  (، حافPROMٝٓضيعي ) ٞاي فمٍ ذٛا٘س٘ي لاتُ تط٘أٝ ٖثاضزٙس اظ: حافٓٝ ROMٖٕسٜ  ٘ٛٔؾٝ  : 42 ًنتِ

ضيعي خان قس٘ي تا خطياٖ تاطق   ط٘أٝٞاي فمٍ ذٛا٘س٘ي لاتُ ت ( ٚ حافEPROMٝٓقس٘ي ) ضيعي خان لاتُ تط٘أٝ

(EEPROM.) 

قٛ٘س ٚ خؽ اظ آٖ، لاتُ خان قسٖ ٘يؿسٙس، تٝ ٖثااضزي زض اياٗ    فمٍ يه تاض زض آٖ شذيطٜ ٔي PROMٞاي  زازٜ : 43 ًنتِ

 زٛاٖ ٘ٛقر. ٞا فمٍ يه تاض ٔي ٘ٛٔ حافٓٝ

ايٗ زفاٚذ واٝ  ٞؿسٙس، تا  PROMٞٓ ٔا٘ٙس  (EPROM) ضيعي خان قس٘ي ٞاي فمٍ ذٛا٘س٘ي لاتُ تط٘أٝ حافٓٝ : 44 ًنتِ

 ٞا ضا زض آٖ شذيطٜ ٕ٘ٛز. ٞا ضا خان وطزٜ ٚ زٚتاضٜ زازٜ ٞاي آٖ زٛاٖ تٝ زفٗاذ، زازٜ ٔي

ضا اظ ٔحُ ذٛز ذاضج وطزٜ ٚ تطاي ٔسزي زض ٔٗطو زااتف   ROM، تايس ايٗ EPROMاظ  ٞا تطاي خان وطزٖ زازٜ : 45 ًنتِ

ٞاا زض ٔماتاُ    ٞاي آٖ قٛز وٝ زازٜ ٞا، تاٖث ٔيROM٘ٛض ٔاٚضاء تٙفف لطاض زاز. ٚخٛز يه تطچؿة تط ضٚي ايٗ 

 ٘ٛضٞاي ِٕٔٗٛي اظ تيٗ ٘طٚز.

 اؾر. EPROM Programmer٘ياظ تٝ زؾسٍاٜ ٔرهٛني تٝ ٘اْ  EPROMتطاي ٘ٛقسٗ زض  : 46 ًنتِ

ٞؿاسٙس،   EPROM، قاثيٝ  (EEPROM) ضيعي خان قس٘ي تا خطياٖ تطق فمٍ ذٛا٘س٘ي لاتُ تط٘أٝٞاي  حافٓٝ : 47 ًنتِ

٘يؿر وٝ اظ ٔساض ذاضج قٛ٘س ٚ زض ٔٗطو ٘ٛض ٔاٚضاء تٙفف لطاض تٍيط٘س  ٞا ٘ياظي ٞاي آٖ ِٚي تطاي خان وطزٖ زازٜ

 ٞا قٛز. ٞا آٖ زٛا٘س تاٖث خان قسٖ زازٜ تّىٝ خطياٖ تطق ذٛز ضايا٘ٝ، ٔي

وٙاس ٚ   افعاضي ضايا٘ٝ زٛؾٍ ٔسرههيٗ زغييط ٔاي  ٞاي ؾرر قٛز وٝ زازٜ زض ٔٛالٗي اؾسفازٜ ٔي EEPROMاظ  : 48 ًنتِ

 ٘س.لاظْ اؾر وٝ ايٗ زغييطاذ ثثر قٛ

 ّاي پٌْاى ٍ هياًگيز حافظِ -3-2-3

 ٌيطز. لطاض ٔي RAM  ٚCPUاؾر ٚ تيٗ  RAMزط اظ  تؿياض ؾطيٕ Cacheٞاي  حافٓٝ : 49 ًنتِ

 ٚ زض تًٗي زيٍط ضٚي تطز انّي اؾر. CPUٞا زضٖٚ  ( ضاياCacheٝ٘ٔحُ حافٓٝ خٟٙاٖ ) : 50 ًنتِ

ٌيط٘س ٚ زِيُ ايٗ واض، اياٗ   يلطاض ٔ CPUقٛ٘س ٚ ؾدؽ زض اذسياض  ٔي Cacheٚاضز حافٓٝ  RAMٞا اتسسا اظ  زازٜ : 51 ًنتِ

تاقٙس، تا  Cacheٞا زضٖٚ حافٓٝ  زىطاضي ٞؿسٙس ٚ اٌط ايٗ زازٜ CPUٞاي ٔٛضز٘ياظ  اؾر وٝ زض اوثط ٔٛالٕ، زازٜ

 ٌيط٘س. لطاض ٔي CPUزض اذسياض  RAMزطي ٘ؿثر تٝ  ؾطٖر تيف
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خا  ٞا زض آٖ ٌيطز ٚ اٌط زازٜ ض ٔئٛضز تطضؾي لطا Cacheٞايي ٘ياظ زاقسٝ تاقس، اتسسا حافٓٝ  تٝ زازٜ CPUٞطٌاٜ  : 52 ًنتِ

 ٌيط٘س. لطاض ٔي CPUقٛ٘س ٚ زض اذسياض  ٔي Cacheٚاضز  RAMٚخٛز ٘ساقسٙس، اظ 

قاٛز، تاٝ    زطيٗ ترف ضايا٘ٝ اؾر، اؾسفازٜ ٔٙاؾة اظ آٖ تاٖث افعايف تاظزٞي وُ ؾيؿسٓ ٔاي  ٟٔٓ CPUچٖٛ  : 53 ًنتِ

وٙس،  ٞاي ٚضٚزي ٚ ذطٚخي ا واض ٔي  ؾسٍاٜوٙسزط ا ٔثُ اغّة ز  يٞا تا زؾسٍاٜ CPUٕٞيٗ زِيُ، زض ٔٛالٗي وٝ 

ٞا  ٞا تطيعز ٚ ُُٔٗ ايٗ زؾسٍاٜ ٞاي ذٛز ضا زض ايٗ حافٓٝ وٙس زا زازٜ (اؾسفازٜ ٔيBufferٞاي ٔياٍ٘يط) اظ حافٓٝ

 ٘كٛز.

 ّاي جاًبي حافظِ -3-3

اضزٙاس اظ:  قاٛ٘س واٝ ٖث   ٞا، تٝ زٚ ٌاطٜٚ اناّي زمؿايٓ ٔاي     ٞاي خا٘ثي، تا زٛخٝ تٝ ٘ٛٔ زؾسطؾي تٝ زازٜ حافٓٝ : 54 ًنتِ

 ٞا. ٞاي خا٘ثي تا زؾسطؾي ٔؿسميٓ تٝ زازٜ ٞا ٚ حافٓٝ ٞاي خا٘ثي تا زؾسطؾي زطزيثي تٝ زازٜ حافٓٝ

 ّاي جاًبي با دستزسي تزتيبي حافظِ -1-3-3

 ٞاي لثُ اظ آٖ ضا ذٛا٘س، ٔا٘ٙس ٘ٛاض ٔٛؾيمي. زض ضٚـ زؾسطؾي زطزيثي، تطاي ضؾيسٖ تٝ يه زازٜ ذال، تايس زازٜ : 55 ًنتِ

وٙٙس، ٖثاضزٙس اظ: ٘ٛاض ٔغٙاَيؿي، واضذ خا٘چ ٚ ٘ٛاض  خا٘ثي وٝ تٝ ضٚـ زطزيثي ُٖٕ ٔي ٞاي حافٓٝ تطذي اظ ا٘ٛأ : 56 ًنتِ

 واغصي.

 ًَار هغٌاعيسي ـ

اي ٔغٙاَيؿي خٛقيسٜ قسٜ اؾر  ٘ٛاض ٔغٙاَيؿي، ٘ٛاضي خلاؾسيىي تا  َِٛي تؿياض ظياز اؾر وٝ ؾُح آٖ اظ ٔازٜ : 57 ًنتِ

قٛ٘س، ٞطيه اظ قياضٞا ٘كا٘ٝ يه تير اؾر وٝ تطاؾاؼ ٘حاٜٛ   ضٚي قياضٞايي ضٚي ايٗ ؾُح ثثر ٔيٞا،  ٚ زازٜ

 زٛا٘س ٔمساض نفط يا يه تٍيطز. ٔغٙاَيؿي قسٖ، ٔي

ٌيط٘س وٝ يه ٞس ثاتر تطاي ذٛا٘سٖ ٚ ٘ٛقسٗ زاضز  ٞايي تٝ ٘اْ ٘ٛاض ٌطزاٖ لطاض ٔي ٘ٛاضٞاي ٔغٙاَيؿي زض زؾسٍاٜ : 58 ًنتِ

 خييس. ٞا ٔي ٚ زٚ لطلطٜ ٞٓ زاضز وٝ ٘ٛاض زٚض آٖ

ٜ  قس وٝ حدٓ زازٜ ٚلسي اظ ٘ٛاضٞاي ٔغٙاَيؿي اؾسفازٜ ٔئٕٗٛلاً  : 59 ًنتِ ٞااي   ٞا تؿياض تالا تٛز٘س ٚ لاظْ تٛز واٝ اظ زاز

 ٔٛخٛز، ٘ؿرٝ خكسيثاٖ زٟيٝ قٛز.

 ّاي جاًبي با دستزسي هستقين حافظِ -2-3-3

وٙايٓ ٚ  ٞاي شذيطٜ قسٜ ٔطاخٗٝ  َٛض ٔؿسميٓ تٝ ٔحُ ٔكرهي اظ زازٜ زٛا٘يٓ تٝ زض حاِر زؾسطؾي ٔؿسميٓ، ٔي : 60 ًنتِ

َٛض ٔؿسميٓ، تاٝ   ٞاي لثّي ٘يؿر. زض ايٗ ضٚـ، ٞط ترف حافٓٝ آزضؼ زاضز ٚ زض ٚالٕ، تٝ ٘ياظي تٝ ذٛا٘سٖ زازٜ

قٛز وٝ ؾطٖر زؾسطؾي تؿياض تالازط اظ  قٛ٘س ٚ ايٗ، تاٖث ٔي خا ٍٟ٘ساضي ٔي ٞا آٖ ضٚيٓ وٝ زازٜ ؾطا٘ ٔحّي ٔي

 حاِر زطزيثي تاقس.
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ٞا ٘ٛقسٝ  ٞا، تا ٘ٓٓ ذاني ضٚي آٖ قٛ٘س ٚ زازٜ يٓ، تٝ قىُ زايطٜ ؾاذسٝ ٔيٞاي خا٘ثي تا زؾسطؾي ٔؿسم حافٓٝ : 61 ًنتِ

 ٞا ٚخٛز ٘رٛاٞس زاقر. قٛز، اٌط ايٗ ٘ٓٓ ٚخٛز ٘ساقسٝ تاقس، أىاٖ تاظياتي زازٜ ٔي

 ا٘س. َٛض ُٔٙمي )ٚ ٘ٝ ِعٚٔاً فيعيىي( ٕٔٗٛلاً اظ چٙس قياض، لُأ ٚ ؾيّٙسض زكىيُ قسٜ ٞا، تٝ ايٗ ٘ٛٔ حافٓٝ : 62 ًنتِ

 (Track) ضيار

ٜ  قياضٞا، زايطٜ : 63 ًنتِ قاٛ٘س  يٗٙاي قإاضٜ     ٌاصاضي ٔاي   ٞاي ٔسحسإِطوعي ٞؿسٙس وٝ اظ تيطٖٚ تٝ ؾٕر ٔطوع قإاض

ٜ  زكىيُ ٔاي ضا زطيٗ قياض، نفط اؾر. ٞط زٚ زايطٜ يه قياض  ذاضخي ٞاا، زضٖٚ اياٗ قاياضٞا لاطاض      زٞٙاس ٚ زاز

 ٌيط٘س. ٔي

 (Sector) قغاع

 وٙٙس. يٓ ٔينٛضذ ٖطيي زمؿ ٞا ؾُح زيؿه ضا تٝ لُأ : 64 ًنتِ

ٓ    ٞايي وٝ تٝ ٔطوع ٘عزيه ٞا تطاتط اؾر ٚ لُأ وٝ ْطفير ٕٞٝ لُأ تا زٛخٝ تٝ ايٗ : 65 ًنتِ زاطي   زط ٞؿاسٙس ٔؿااحر وا

زطي ضا زض ذٛز خاي  ٞاي تيف زطي زاقسٝ تاقٙس زا تسٛا٘ٙس زازٜ زاض٘س، لاظْ اؾر وٝ قياضٞاي زاذّي چٍاِي تيف

 زٞٙس.

 (Cylinder) سيلٌذر

وٙٙس ٚ ايٗ واض، تاٖاث   ٞا، اظ چٙسيٗ زيؿه ضٚي يه ٔحٛض اؾسفازٜ ٔي طٜ ٚ تاظياتي زازٜٞاي شذي تطذي اظ ٚؾيّٝ : 66 ًنتِ

ٔسحسإِطوع اي  نٛضذ اؾسٛا٘ٝ قٛز. قياضٞاي ٞٓ قٕاضٜ زض نفحاذ ٔرسّف، تٝ ٞا ٔي تالا ضفسٗ لاتّير شذيطٜ زازٜ

 زٞٙس. ؾيّٙسض ضا زكىيُ ٔي

 زٗساز قياضٞا ٕٞيكٝ تا زٗساز ؾيّٙسضٞا تطاتط اؾر. : 67 ًنتِ

ٙس ٌٛ٘ٝ ٔسساَٚ حافٓٝ خا٘ثي تا زؾسطؾي ٔؿسميٓ ٖثاضزٙس اظ: زيؿىر )فلاخي زيؿه(، زيؿه ؾرر )ٞااضز  چ : 68 ًنتِ

 .Zipdisk  ،Flashdiskزيؿه(، زيؿه ٘ٛضي، 

 ّاي هغٌاعيسي الف( ديسل

 اي قىُ اظ خٙؽ خلاؾسيه اؾر وٝ خٛقف ٔغٙاَيؿي زاضز. اي زايطٜ ، نفحٝ فلاخي زيؿه : 69 ًنتِ

ا٘س وٝ خٛقف ٔغٙاَيؿي زاض٘اس. ؾاطٖر    اي قىُ فّعي زكىيُ قسٜ زايطٜ ٞاي ؾرر، اظ چٙسيٗ نفحٝ زيؿه : 70 ًنتِ

 .تاقس ٔيٞا  زط اظ زيؿىر ٞاي ؾرر، تؿياض تيف ٞا زض زيؿه زؾسطؾي تٝ زازٜ
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وٝ  تاقس، زضحاِي ٞا ٌيٍاتاير ٔي اِٗازٜ تالاؾر ٚ زض حس زٜ ٞا، فٛق ٞاي ؾرر، ٘ؿثر تٝ زيؿىر ْطفير زيؿه : 71 ًنتِ

 ٍٔاتاير اؾر.ير ٚ ويّٛتاٞا زض حس  ْطفير زيؿىر

ٞاا واٝ اظ ٘اٛٔ خلاؾاسيىي      اي اؾر ٘ؿثر تٝ زيؿاىر  ٞا اظ ٘ٛٔ فّعي يا قيكٝ وٝ خٙؽ زيؿه آٖتا زٛخٝ تٝ  : 72 ًنتِ

 زطي تطذٛضزاض٘س. ٞؿسٙس، اظ ٖٕط تيف

 ّاي ًَري ب( ديسل

ٝ  ٞا تٝ ٞاي ٘ٛضي، زازٜ زض زيؿه : 73 ًنتِ  اي اظ خاٙؽ خلاؾاسيه   ٚؾيّٝ يه ٔٙثٕ لٛي زاتف ٘ٛض، ٔا٘ٙس ِيعض، ضٚي نافح

 قٛ٘س. ٔماْٚ زضج ٔي

 ٞا زض ؾٝ ٘ٛٔ فمٍ ذٛا٘س٘ي، لاتُ تاظ٘ٛيؿي ٚ زيؿه چٙس ٔٙٓٛضٜ زض تاظاض ٚخٛز زاض٘س. ايٗ زيؿه : 74 ًنتِ

واٝ زض   زاٛاٖ ٘ٛقار  زضحااِي    ٞا ضا فمٍ يه تاض ٔاي  ٔكٟٛض اؾر، زازٜ CD-ROMزض ٘ٛٔ فمٍ ذٛا٘س٘ي وٝ تٝ  : 75 ًنتِ

 قر ٚ خان وطز.ٞا ضا تاضٞا ٘ٛ زٛاٖ زازٜ ٞاي ٘ٛضي لاتُ تاظ٘ٛيؿي، ٔي زيؿه

اِٗازٜ تالايي زاض٘س  ٞا وٝ ْطفير فٛقDVD زافٙاٚضي خسيس اؾسفازٜ اظ چٙس لايٝ زض يه زيؿه ٘ٛضي، تاٖث قسٜ  : 76 ًنتِ

 .تاقس ٔي 4.7GB ،8.5GB  ٚ17GBنٛضذ  ٞا تDVDٝتٝ تاظاض ٖطيٝ قٛ٘س. ْطفير 

 Zipdiskج( 

 قٛز. نٛضذ فكطزٜ ٍٟ٘ساضي ٔي اَلاٖاذ تٝ Zipdiskزض  : 77 ًنتِ

 اؾسفازٜ ٕ٘ٛز. Zipdriveٞا تايس اظ زضايٛضٞاي ٔرهٛني تٝ ٘اْ  تطاي ذٛا٘سٖ ٚ ٘ٛقسٗ زض ايٗ ٘ٛٔ زيؿه : 78 ًنتِ

قاٛز ٚ   اؾسفازٜ ٔاي ٞا ٞؿسٙس  ٞاي خكسيثاٖ وٝ زاضاي حدٓ تالايي اظ زازٜ ٞا تطاي زٟيٝ ٘ؿرٝ اظ ايٗ ٘ٛٔ زيؿه : 79 ًنتِ

100ٞا حسٚز  ٗ زيؿهْطفير اي Mb تاقس. ٔي 

 Flash Memoryد( 

512ٞايي ٔا٘ٙس وٝ زض ْطفير Flash Memoryٞاي  حافٓٝ : 80 ًنتِ MB ،1GB ،2GB   قاٛ٘س اظ   ٚ ... ٖطياٝ ٔاي

زٛاٖ اَلاٖاذ ضا اظ يه ضايا٘ٝ تٝ  ٞا تٝ ضاحسي ٔي ٘س ٚ تا اؾسفازٜ اظ آٖقٛ تٝ ٔازضتطز ٔسهُ ٔي USBَطيك خٛضذ 

 ضايا٘ٝ زيٍط ٔٙسمُ وطز.

 تاقٙس. ٔي EEPROMٞا ٕٔٗٛلاً اظ ٘ٛٔ  Flash Memory : 81 ًنتِ
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 ّاي ٍرٍدي ٍ خزٍجي فصل چْارم ـ دستگاُ

خطزاظـ تطاي ضايا٘ٝ اؾر ٚ  ٞاي لاتُ ٞاي لاتُ فٟٓ ا٘ؿاٖ تٝ زازٜ زطيٗ ْٚيفٝ ٞط زؾسٍاٜ ٚضٚزي، زثسيُ زازٜ ٟٔٓ : 1 ًنتِ

ٞاي ٔٙاؾة ٚ لاتُ فٟٓ تاطاي   ٞا ضا خطزاظـ وطزٜ تٝ زازٜ ٞايي ضا وٝ ضايا٘ٝ آٖ ٞاي ذطٚخي ٞٓ زازٜ اغّة زؾسٍاٜ

 وٙس. ا٘ؿاٖ زثسيُ ٔي

 ٞا ٞؿسٙس. ٞاي ٚضٚزي ٚ ذطٚخي ٖأُ اضزثاٌ تيٗ ا٘ؿاٖ ٚ ضايا٘ٝ زؾسٍاٜ : 2 ًنتِ

 ّاي ٍرٍدي دستگاُ -1-4

ٜ    ٌا٘ٝ تطاي ا٘ؿاٖ ٞا ٔا٘ٙس حٛاؼ خٙح ذطٚخي تطاي ضايا٘ٝٞاي ٚضٚزي ٚ  زؾسٍاٜ : 3 ًنتِ ٞاا   ا٘س وٝ اظ َطياك اياٗ زؾاسٍا

 ياتٙس. قٛ٘س ٚ تٝ ضايا٘ٝ ا٘سماَ ٔي ٞا اظ ٔحيٍ زضيافر ٔي زازٜ

 (Keyboard) صفحِ مليذ -1-1-4

ٞاا تاٝ    زازٜ زطيٗ زؾسٍاٜ ٚضٚزي اؾر ٚ ٕٔٗٛلاً قثيٝ ٔاقيٗ زحطيط اؾر ٚ تطاي ٚاضز وطزٖ نفحٝ وّيس، ٔسساَٚ : 4 ًنتِ

 ضٚز. واض ٔي ضايا٘ٝ تٝ

تاٝ واسٞاي    CPUقٛز ٚ ؾدؽ زٛؾاٍ   تا فكاض زازٖ ٞط وّيس ؾيٍٙاِي زض زاذُ نفحٝ وّيس زِٛيس ٚ اضؾاَ ٔي : 5 ًنتِ

 قٛز. ذاني زثسيُ ٔي

قٛ٘س ٚ ؾدؽ، اظ آٖ تٝ  ٞا زض اتسسا ٚاضز آٖ ٔي ٞٓ ٚخٛز زاضز وٝ زازٜ( Buffer)تطاي نفحٝ وّيس، حافٓٝ ٔياٍ٘يط  : 6 ًنتِ

 قٛ٘س. يؿسٓ ٔٙسمُ ٔيحافٓٝ ؾ

 (Mouse) هاٍط -2-1-4

 وٙس. ٌط ضا ضٚي نفحٝ ٕ٘ايف وٙسطَ ٔي حطور يه اقاضٜ ٔاٚؼ : 7 ًنتِ

ٖ  : 8 ًنتِ ٕ٘اا   زضٖٚ ٞط ٔاٚؼ يه حؿٍط )ٔىا٘يىي يا ٘ٛضي( ٚخٛز زاضز وٝ تا حطور زازٖ ٔاٚؼ، تاٖث زغييط ٔحُ ٔىاا

ٔرسّف، تطاي اخطاي زؾسٛضٞا ٚ ٞاي  قٛز ٚ ضٚي ٔاٚؼ چٙس وّيس ٚخٛز زاضز وٝ زض ٔحيٍ ضٚي نفحٝ ٕ٘ايف ٔي

 ضٚ٘س. واض ٔي يا ا٘سراب تٝ

خا  ٌط خاتٝ ٞاي ٘ٛضي حطور يه ٘ٛض لطٔع ٚ تاظذٛضز آٖ زٛؾٍ ٔاٚؼ احؿاؼ قسٜ ٚ تٝ ٘ؿثر آٖ اقاضٜ زض ٔاٚؼ : 9 ًنتِ

 قٛز. ٔي
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 (Scanner) اسنٌز -3-1-4

ٞاي اِىسطيىي زثاسيُ   ؾيٍٙاَزٛا٘س زهٛيط ضٚي واغص يا فيّٓ ٖىاؾي ضا تٝ  يا خٛيكٍط اتعاضي اؾر وٝ ٔي اؾىٙط : 10 ًنتِ

 وٙس ٚ تٝ ايٗ زطزية، زهٛيط ضا ٚاضز ضايا٘ٝ وٙس.

 قٛ٘س وٝ ويفير ٘ٛٔ ضٚٔيعي اظ ويفير ٘ٛٔ زؾسي تٟسط اؾر. اؾىٙطٞا زض زٚ ٘ٛٔ زؾسي ٚ ضٚٔيعي ٖطيٝ ٔي : 11 ًنتِ

 (Digitizerديجيتايشر ) -4-1-4

زاط   وٙس. اظ ايٗ ٚؾيّٝ تيف َ زثسيُ ٔي، زؾسٍاٞي اؾر وٝ ذٌُٛ زهٛيط خيٛؾسٝ ضا تٝ وسٞاي زيديسازيديسايعض : 12 ًنتِ

 قٛز. ٞا تٝ ضايا٘ٝ اؾسفازٜ ٔي ٞا ٚ قىُ تطاي ا٘سماَ ٘مكٝ

زيديسايعض يه ؾُح ٔؿسُيّي زاضز وٝ تا اخعاي اِىسطٚ٘يىي خٛقيسٜ قسٜ اؾر ٚ خؽ اظ لطاض زازٖ ٘مكاٝ ضٚي   : 13 ًنتِ

 ٌصاضي ٚ ٘مكٝ ضا ٚاضز ضايا٘ٝ وطز. زٛاٖ ٘ماٌ ٔرسّف ٘مكٝ ضا ٘كا٘ٝ آٖ، ٔي

 (Light Pen) قلن ًَري -5-1-4

لّٓ ٘ٛضي، اتعاضي قثيٝ لّٓ اؾر وٝ تٝ ٘ٛض حؿاؼ اؾر ٚ زض زٕاؼ تا ؾُح نفحٝ ٕ٘ايف، وسٞايي ضا تٝ ضايا٘اٝ   : 14 ًنتِ

 قٛز. ٞا ٔي وٙس ٚ تاٖث ا٘سراب يه ٔٛيٛٔ ٚ يا اخطاي تط٘أٝ ٔٙسمُ ٔي

 قٛز. ٘ي تاٖث ذؿسٍي ٔيوٙس، أا زض ٔسذ َٛلا زط ٔي اؾسفازٜ اظ لّٓ ٘ٛضي تًٗي واضٞا ضا ؾازٜ : 15 ًنتِ

 (Joy Stick) اّزم ّذايت -6-1-4

ٝ    ٞاي قثيٝ اي ٚ تط٘أٝ ٞاي ضايا٘ٝ زط زض تاظي اٞطْ ٞساير، اتعاضي اؾر وٝ تيف : 16 ًنتِ ؾااظي   ؾاظي ا ٔا٘ٙس تط٘أاٝ قاثي

 ضٚز. واض ٔي خطٚاظ ا تٝ

 (Digital Camera) دٍربيي ديجيتال -7-1-4

ٗ  واض ٔي ثثر زهٛيط تٝ زٚضتيٗ زيديساَ، ٔثُ زٚضتيٗ ِٕٔٗٛي، تطاي : 17 ًنتِ ٞااي   ضٚز ٚ زفاٚذ ايٗ ٘ٛٔ زٚضتيٗ تا زٚضتاي

قٛز، تّىٝ زهٛيط ضٚي حافٓاٝ شذياطٜ    ٞا اظ فيّٓ ٖىاؾي اؾسفازٜ ٕ٘ي ِٕٔٗٛي، ايٗ اؾر وٝ زض ايٗ ٘ٛٔ زٚضتيٗ

 قٛز ٚ لاتُ ا٘سماَ تٝ ضايا٘ٝ اؾر. ٔي

ٞا ضا اظ ضٚي حافٓٝ  زٛاٖ ٖىؽ ٚ تٝ ٖلاٜٚ، ٔيقاٖ شذيطٜ وٙٙس  زٛا٘ٙس نسٞا ٖىؽ ضا زض حافٓٝ ٞا ٔي ايٗ زٚضتيٗ : 18 ًنتِ

 خان وطز.
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8-1-4- Webcam 

زٛاٖ تط ضٚي نفحٝ ٕ٘ايف ٔكااٞسٜ واطز،    زٚضتيٙي ؾازٜ اؾر وٝ تٝ ضايا٘ٝ ٔسهُ قسٜ ٚ زهاٚيط زضيافسي ضا ٔي : 19 ًنتِ

 ر.ٞا تطاي واضتطزٞايي ٔا٘ٙس ٚيسئٛ وٙفطا٘ؽ ٚ ٌفسٍٛي ايٙسط٘سي ٔسساَٚ اؾ اؾسفازٜ اظ ايٗ ٘ٛٔ زٚضتيٗ

 ّاي صَتي ٍرٍدي -9-1-4

زطيٗ ٘ٛٔ  ضٚ٘س ٚ ٔسساَٚ واض ٔي ٞاي نٛزي تطاي زضيافر نٛذ ٚ زثسيُ آٖ تٝ وسٞاي لاتُ خطزاظـ ضايا٘ٝ تٝ ٚضٚزي : 20 ًنتِ

 قٛز. ٞا ٔيىطٚفٗ اؾر وٝ اظ َطيك واضذ نٛزي تٝ ضايا٘ٝ ٚنُ ٔي ايٗ ٚضٚزي

 مارت ٍيذئَ -10-1-4

زٛاٖ اَلاٖاذ ٔٛخٛز تاط ضٚي ٘ٛاضٞااي ٚياسئٛيي ضا زضٖٚ حافٓاٝ ضايا٘اٝ لاطاض زاز،        تا ازهاَ ٚيسئٛ تٝ واضذ ٔي : 21 ًنتِ

 زٛاٖ اظ زّٛيعيٖٛ تٝ ٖٙٛاٖ نفحٝ ٕ٘ايف اؾسفازٜ وطز. ٞا ٔي ٕٞيٙيٗ اظ َطيك ايٗ واضذ

 ّاي خزٍجي دستگاُ -2-4

 وٙٙس. سٝ ٚ تٝ ٔحيٍ ذاضج ٔٙسمُ ٔيٞايي ٞؿسٙس وٝ اَلاٖاذ ضا اظ ٔحيٍ زضٖٚ ضايا٘ٝ ٌطف زؾسٍاٜ : 22 ًنتِ

 (Monitor) صفحِ ًوايص -1-2-4

 ضٚز. واض ٔي ٞاي ضايا٘ٝ تٝ زطيٗ زؾسٍاٜ ذطٚخي، نفحٝ ٕ٘ايف اؾر وٝ تطاي ٕ٘ايف زازٜ ٔسساَٚ : 23 ًنتِ

 اي اظ ٘ماٌ تؿياض وٛچه تٝ ٘اْ خيىؿُ زكىيُ قسٜ اؾر. ٞط زهٛيط نفحٝ ٕ٘ايف اظ ٔدٕٖٛٝ : 24 ًنتِ

 وٙس. ٞا اظ يىسيٍط، ويفير زهٛيط ضا تٟسط ٔي ٓ قسٖ فانّٝ آٖٞا ٚ و زط قسٖ زٗساز خيىؿُ تيف : 25 ًنتِ

ٞا، زٚ فٙاٚضي ٔرسّف ٚخٛز زاضز. ايٗ زٚ فٙااٚضي ٖثاضزٙاس اظ: لأاح اقاٗٝ وازاسي       تطاي ؾاذر نفحٝ ٕ٘ايف : 26 ًنتِ

(Cathodic Ray Tube )ٕٕ٘ايف تا وطيؿساَ ٔاي ٚ (Liquid Crystal Display). 

فٙاٚضي لأح اقٗٝ وازسي اؾسفازٜ قسٜ، قثيٝ تٝ زؾاسٍاٜ زّٛيعياٖٛ    اظٞا  ٞايي وٝ زض ؾاذر آٖ نفحٝ ٕ٘ايف : 27 ًنتِ

ٞا، ؾٝ زفًٙ اِىسطٚ٘ي تطاي ؾٝ  ٞا تٝ ٔٛاز فؿفطزاض آغكسٝ قسٜ اؾر ٚ زضٖٚ آٖ ٞؿسٙس  يٗٙي ؾُح زاذّي آٖ

  ٖ ز وٙٙس ٚ تاا تطذاٛض   ٞا ضا تٝ ؾُح زاذّي خطزاب ٔي ضً٘ انّي ا يٗٙي لطٔع، ؾثع ٚ آتي ا ٚخٛز زاضز وٝ اِىسطٚ

 قٛز. ٞا ضً٘ ايداز ٔي ٞا، ٔيّيٖٛ ٞا تٝ ؾُح فؿفطي ٚ زطوية ضً٘ اِىسطٖٚ

قاٛز.   ٞاي وطيؿساَ ٔايٕ، تٝ اظاي ٞط خيىؿُ چٙس اِىسطٚز قفاف ٚخٛز زاضز وٝ تاٖث زِٛيس ضً٘ ٔاي  زض نفحٝ : 28 ًنتِ

ٚ  CRTزط اظ نفحاذ ٕ٘اايف   ايٗ فٙاٚضي تاٖث قسٜ اؾر وٝ يرأر ايٗ ٘ٛٔ نفحاذ ٕ٘ايف تؿياض وٓ  تاقاس 

ٝ  ٞا تيف زط تاقس ٚ تطاي چكٓ ًٔط ٘يؿسٙس. اظ ايٗ نفحٝ ٕ٘ايف ٞا ٞٓ وٓ ٔهطف تطق آٖ ٞااي لاتاُ    زط زض ضايا٘ا

 قٛز. حُٕ اؾسفازٜ ٔي
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 (Printer) چاپگز -2-2-4

 قٛز. ٞا ضٚي واغص، اظ چاخٍط اؾسفازٜ ٔي تطاي چاج زازٜ : 29 ًنتِ

، چاخٍطٞاي ِيعضي ٚ ظ٘ي، خٛٞطافكاٖقٛ٘س: چاخٍطٞاي ؾٛ چاخٍطٞا تطحؿة قيٜٛ چاج، تٝ چٙس ٘ٛٔ زمؿيٓ ٔي : 30 ًنتِ

 چاخٍطٞاي حطاضزي.

 الف( چاپگز سَسًي

قٛ٘س، يه ٞس زاض٘س وٝ قاأُ چٙاس ؾاسٖٛ اظ     اي ٞٓ ٘أيسٜ ٔي چاخٍطٞاي ؾٛظ٘ي، وٝ چاخٍطٞاي ٔازطيؽ ٘مُٝ : 31 ًنتِ

ٝ، زٛا٘ٙس تٝ يه ٘ٛاض آغكسٝ تٝ خٛٞط يطتٝ تع٘ٙس ٚ اياٗ ياطت   ٞا ٔي ٞاي فّعي اؾر ٚ ٞطيه اظ ايٗ ؾٛظٖ ؾٛظٖ

ٞا زض ا٘ٛأ چاخٍطٞاي  قٛز، زٗساز ؾٛظٖ ٞا ٚ زهاٚيط ٔي ٚخٛز آٔسٖ ٔسٗ وٙس ٚ تاٖث تٝ ضً٘ ضا تٝ واغص ٔٙسمُ ٔي

 اؾر.ؾٛظٖ  24يا  18، 9ؾٛظ٘ي 

ٚ خط ؾط ٚ نسا ٞؿسٙس، أا ليٕر ٘ؿثساً خاييٙي زاض٘س ٚ ٞعيٙٝ  زض ٔمايؿٝ تا ؾايط چاخٍطٞا وُٙس ي ؾٛظ٘يچاخٍطٞا : 32 ًنتِ

ٞا ظياز اؾر ٚ ويفير  قٛز وٝ حدٓ زازٜ ٞا تؿياض وٓ اؾر ٚ اظ ايٗ چاخٍطٞا ٕٔٗٛلاً ٚلسي اؾسفازٜ ٔي چاج زض آٖ

ٞااي حماٛق زض    ٞا ٚ يا ناسٚض لاثى   چاج چٙساٖ ٟٔٓ ٘يؿر، ٔٛاضزي ٔثُ چاج نٛضزحؿاب ٔكسطياٖ زض تا٘ه

 ٞا. ذ ٚ قطورٔؤؾؿا

 ب( چاپگزّاي ليشري

 ٞاي فسٛودي اؾر. ضٚـ واض چاخٍطٞاي ِيعضي قثيٝ زؾسٍاٜ : 33 ًنتِ

قٛز. ِيعض، تطاؾااؼ ٔحسٛيااذ ٔاسٗ،     زض چاخٍطٞاي ِيعضي، تطاي ايداز زهاٚيط اظ يه خطزٛ ٘ٛض ِيعض اؾسفازٜ ٔي : 34 ًنتِ

تٝ ْاطف ٔحساٛي    وٙس ٚ ؾدؽ، تا چطذف غّسه ٚ ٘عزيه قسٖ ترف تاضزاض قسٜ ؾُح يه غّسه ضا تاضزاض ٔي

قٛز، وٝ تٗس اظ ايٗ ٔطحّٝ، خٛزض تٝ واغص ٔٙسمُ قاسٜ ٚ تاا حاطاضذ،     خٛزض ضٍ٘ي، خٛزض خصب ٘ماٌ تاضزاض قسٜ ٔي

 قٛز. ضٚي واغص زثثير ٔي

ٞا ٘ؿثر تاٝ چاخٍطٞااي ؾاٛظ٘ي     تسٖٚ ؾط ٚ نسا ٞؿسٙس ٚ ويفير ٚ ؾطٖر چاج زهاٚيط آٖ ي ِيعضيچاخٍطٞا : 35 ًنتِ

 تطاي چاج ٖىؽ ٔٙاؾة ٘يؿسٙس. تؿياض تالازط اؾر. ايٗ چاخٍطٞا

 ج( چاپگزّاي جَّز افطاى

ٞااي   نٛضذ تراض اظ ٔياٖ ضٚظ٘ٝ چاخٍطٞاي خٛٞطافكاٖ، يه يا چٙس ٔرعٖ تطاي خٛٞط زاض٘س ٚ خٛٞط تا فكاض يا تٝ : 36 ًنتِ

 قٛز.  وٙس ٚ ضٚي ؾُح واغص خاقيسٜ ٔي تؿياض وٛچىي ٖثٛض ٔي
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اي چاج قسٜ تؿياض تالاؾر. ٞعيٙٝ چاج زض ايٗ ٘ٛٔ ؾطٖر ايٗ چاخٍطٞا چٙساٖ ظياز ٘يؿر، ِٚي ويفير زهٛيطٞ : 37 ًنتِ

 زط اؾر. ٞا اظ چاخٍطٞاي ِيعضي وٓ چاخٍطٞا ٘ؿثساً ظياز اؾر ٚ زض ٖٛو، ليٕر آٖ

 چاپگزّاي حزارتيد( 

وٝ ٘ؿثر تٝ حطاضذ حؿاؼ ٞؿسٙس ٚ زض ٔماتاُ  قٛز  زض چاخٍطٞاي حطاضزي، اظ واغصٞاي ٔرهٛني اؾسفازٜ ٔي : 38 ًنتِ

ىطز ايٗ چاخٍطٞا قثيٝ چاخٍطٞاي ؾٛظ٘ي اؾر، تا ايٗ زفاٚذ وٝ تٝ خااي تطذاٛضز   زٞٙس. ّٖٕ آٖ زغييط ضً٘ ٔي

 وٙٙس. قٛ٘س ٚ ؾدؽ تا ؾُح واغص زٕاؼ خيسا ٔي ٞا ٌطْ ٔي ٞا تا ٘ٛاض ضٍ٘ي، ؾٛظٖ ؾٛظٖ

 (Plotter) رسام -3-2-4

ٝ  تطاي ضؾٓ خساَٚ ٚ ٘مكٝ : 39 ًنتِ ظ ضؾااْ  تٗاسي تؿاياض زلياك ا    ٞاي زليك ؾاذسٕا٘ي ٚ نٙٗسي ٚ ٕٞيٙيٗ زهاٚيط ؾا

 قٛز. اؾسفازٜ ٔي

 ضؾٓ وٙٙس. ،ٚؾيّٝ چاخٍطٞا ٘يؿسٙس زٛا٘ٙس زهاٚيط تعضٌي ضا وٝ لاتُ چاج تٝ ٞا ٔي ضؾاْ : 40 ًنتِ

ٌيطز ٚ زض تطذي زيٍاط، واغاص ضٚي ياه     ٞا واغص ثاتر اؾر ٚ ضٚي يه ؾُح ٔؿسُيّي لطاض ٔي زض تطذي ضؾاْ : 41 ًنتِ

 وٙس. زطي اقغاَ ٔي وٙس ٚ حدٓ وٓ ٔحٛض حطور ٔي

 (Speaker) بلٌذگَ -4-3-4

 زٛاٖ تطاي قٙيسٖ نسا اؾسفازٜ وطز. قٛز، اظ ٞسفٖٛ ٘يع ٔي تطاي قٙيسٖ يا خرف نسا اظ تّٙسٌٛ اؾسفازٜ ٔي : 42 ًنتِ

 ّاي ٍرٍدي ـ خزٍجي دستگاُ -3-4

 (Disk Drive) ّا گزداى ديسل -1-3-4

ٜ  ٞا، تٝ ٌطزاٖ زيؿه : 43 ًنتِ ايا٘اٝ ٔٙسماُ   ذٛا٘ٙاس ٚ تاٝ ض   ٞا ٔي ٞا ضا اظ ضٚي زيؿه ٖٙٛاٖ زؾسٍاٜ ٚضٚزي ا ذطٚخي زاز

 وٙٙس. ٞا شذيطٜ ٔي ؾاظي ضٚي زيؿه ٞاي ضايا٘ٝ ضا خٟر شذيطٜ وٙٙس ٚ زازٜ ٔي

قاٛز ٚ زيٍاطي تاا     ٌطزاٖ، ٕٔٗٛلاً زٚ ٔٛزٛض زاضز وٝ يىي تاٖث چطذف زيؿه تٝ زٚض ٔحٛض ذٛز ٔي ٞط زيؿه : 44 ًنتِ

 زٞس. ٞا لطاض ٔي حطور ٞس، آٖ ضا ضٚي ٔحُ ذٛا٘سٖ ٚ ٘ٛقسٗ زازٜ

 ٞاي زيؿه ؾرر ٞؿسٙس. ٌطزاٖ ٞاي فلاخي زيؿه ٚ زيؿه ٌطزاٖ ٞا، زيؿه ٌطزاٖ زٚ ٘ٛٔ ٔطؾْٛ اظ زيؿه : 45 ًنتِ

اؾاسفازٜ   DVD-Writerاظ  DVDٚ تاطاي ٘ٛقاسٗ ضٚي    CD-Writerٞاي فكاطزٜ اظ   تطاي ٘ٛقسٗ ضٚي زيؿه : 46 ًنتِ

 قٛز. ٔي
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 (Voice Card) مارت صذا -2-3-4

 ٞاي نٛزي اؾر. واضذ نسا، اتعاضي تطاي ٚضٚز ٚ ذطٚج زازٜ : 47 ًنتِ

زاٛاٖ ناسا ضا ياثٍ واطز ٚ ياا آٖ ضا       ٚؾيّٝ آٖ ٔاي  اي تطاي ٚنُ وطزٖ ٔيىطٚفٗ زاضز وٝ تٝ ٚزيٚض واضذ نسا : 48 ًنتِ

 ضٚز. واض ٔي قٛز ٚ تطاي خرف نسا تٝ اي ٞٓ زاضز وٝ تٝ تّٙسٌٛ ٚنُ ٔي ٔؿسميٕاً اظ تّٙسٌٛ خرف وطز ٚ ذطٚخي

 (Modem) هَدم -3-3-4

ٜ  ٔٛزْ تٝ : 49 ًنتِ ٞاي آ٘ااِٛي ٔرااتطازي ٚ    اي زيديساِي ضايا٘ٝ تٝ زازٜٞ ٖٙٛاٖ زؾسٍاٜ ٚضٚزي ا ذطٚخي، تطاي زثسيُ زاز

ٞاي ضاٜ زٚض تايس اظ ايٗ  ٞا تٝ ضايا٘ٝ ضٚز، تٙاتطايٗ تطاي ازهاَ يه ضايا٘ٝ تٝ ذٍ زّفٗ ٚ اضؾاَ زازٜ واض ٔي تاِٗىؽ تٝ

 ٚؾيّٝ اؾسفازٜ وطز. 

 ٞا زاضاي زٚ ٘ٛٔ ٔٛزْ ذاضخي ٚ ٔٛزْ زاذّي يا واضذ ٔٛزْ ٞؿسٙس. ٔٛزْ : 50 ًنتِ

 (Network Card) رت ضبنِما -4-3-4

 ضٚز ٚ ضاتُٝ ضايا٘ٝ تا قثىٝ اؾر. واض ٔي ٛاٖ ٚضٚزي ٚ ذطٚخي تٝواضذ قثىٝ ٘يع تٝ ٖٙ : 51 ًنتِ
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 فصل پٌجن ـ پزداسش اعلاػات

َٛض ٔؿاسميٓ تاٝ تاطز     قٛز ٚ تٝ اي لطاض زاضز وٝ ضيعخطزاظ٘سٜ ٘أيسٜ ٔي (، زض زطاقCPUٝٚاحس خطزاظـ ٔطوعي ) : 1 ًنتِ

 انّي ٔسهُ اؾر.

 قٛز. زطيٗ ّٖٕياذ خطزاظقي ٚ ٔحاؾثازي، زض آٖ ا٘داْ ٔي ض حىٓ ٔغع ضايا٘ٝ اؾر ٚ تيفضيعخطزاظ٘سٜ ز : 2 ًنتِ

 وٙس. ايٗ ٚاحس ّٖٕيازي، زؾسٛضٞا ضا زفؿيط ٚ اخطا ٔي : 3 ًنتِ

ٞاي ٘اظن اظ آٖ تٝ زٕاْ اخعاي  قٛز  لطاض ٌطفسٝ ٚ ؾيٓ وٝ تٝ آٖ تطز ٔازض ٘يع ٌفسٝ ٔيضيعخطزاظ٘سٜ ضٚي تطز انّي  : 4 ًنتِ

( ٚ يا اظ َطيك ازهالاذ ٔرهٛل RAMوٝ ايٗ اخعاء يا ضٚي تطز انّي لطاض زاض٘س )٘ٓيط ضايا٘ٝ وكيسٜ قسٜ اؾر 

 تٝ تطز انّي ٔسهُ ٞؿسٙس )٘ٓيط نفحٝ ٕ٘ايف(.

 ّا تاريخچِ ريشپزداسًذُ -1-5

 زٛؾٍ قطور ايٙسُ زِٛيس قس. 1971٘رؿسيٗ ضيعخطزاظ٘سٜ زض ؾاَ  : 5 ًنتِ

 زِٛيس قس. 1981ٞا زض ؾاَ  اِٚيٗ ضيعضايا٘ٝ : 6 ًنتِ

80ٞاي ذا٘ٛازٜ  زض اتسسا ضيعخطزاظ٘سٜ قطور ايٙسُ : 7 ًنتِ 86x ( .80486ضا اضائٝ وطز , 80386 , 80286 , 8086 ٚ )

 ، ذا٘ٛازٜ خٙسيْٛ ضا ٔٗطفي وطز.1993اظ ؾاَ 

 70قٛز، حاسٚز   ٔي ٌيٍاٞطزعي زض يه ثا٘يٝ ا٘داْ 2ٚؾيّٝ يه خٙسيْٛ  ٞايي وٝ تٝ حساوثط زٗساز زؾسٛضإُِٗ : 8 ًنتِ

 زٛا٘س ا٘داْ زٞس. زض ٕٞيٗ ظٔاٖ ٔي 8088ٞايي اؾر وٝ ضيعخطزاظ٘سٜ  تطاتط زٗساز زؾسٛضإُِٗ

 تيسي لسيٕي قس٘س. 16ٞاي  تيسي خايٍعيٗ ثثاذ 32ٞايي ، ثثاذ80386خؽ اظ ؾطي  : 9 ًنتِ

 اي ٞٓ تط ضٚي ضيعخطزاظ٘سٜ زٗثيٝ قس. وٙٙسٜ ذٙه 80486خؽ اظ ذا٘ٛازٜ  : 10 ًنتِ

 اجشاي بزد اصلي -2-5

 RAMضٚي تطز انّي، ٔحُ لطاض ٌاطفسٗ حافٓاٝ    CPUزطيٗ اخعاي تطز انّي ٖثاضزٙس اظ: ٔحُ لطاض ٌطفسٗ  ٟٔٓ : 11 ًنتِ

 ٞاي زٛؾٗٝ ، قىافي خكسيثاٖضٚي تطز انّي، تاَط

تاا يىاسيٍط ٔسفااٚذ     CPUٞاي ذاني ٚخٛز زاضز، وٝ تؿسٝ تٝ ٘اٛٔ   تط ضٚي تطز انّي قىاف CPUتطاي ٘هة  : 12 ًنتِ

 تاقٙس. ٔي

 قٛز لطاض زاضز. ( وٝ انُلاحاً تٝ آٖ تا٘ه حافٓٝ ٌفسٝ ٔيSlotsٞايي ) تط ضٚي قىاف RAMحافٓٝ انّي  : 13 ًنتِ

 وٙس. حفّ زٙٓيٕاذ زاذّي ٚ ٕٞيٙيٗ ؾاٖر ضايا٘ٝ ضا فطاٞٓ ٔيتاَطي خكسيثاٖ خطياٖ تطق ٔٛضز٘ياظ تطاي  : 14 ًنتِ
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ٞاي زٛؾٗٝ ٘ٓيط  تطز انّي زاضاي زٗسازي قىاف زٛؾٗٝ )ؾٛور اؾسرٛا٘ي ٚ زضاظ ضٚي تطز انّي( اؾر وٝ واضذ : 15 ًنتِ

 ٌيطز. ٞا لطاض ٔي ٞاي ٌطافيىي، نٛزي ٚ غيطٜ زض زاذُ آٖ واضذ

 ّاي يل ريشپزداسًذُ قسوت -3-5

 قٛز. حؿاب ٚ ُٔٙك ٚ چٙس ٘احيٝ واضي تٝ ٘اْ ثثاذ زكىيُ ٔي ،ٚاحس ّٖٕيازي وٙسطَ ضيعخطزاظ٘سٜ اظ زٚ : 16 ًنتِ

وٙاس.   اي زكىيُ قسٜ اؾر، تط ّٖٕىطز ضيعخطزاظ٘سٜ ٘ٓاضذ ٔاي  ٚاحس وٙسطَ وٝ اظ ٔساضٞاي اِىسطٚ٘يىي خيييسٜ : 17 ًنتِ

اي زاضز ٚ زطزية  وٙس وٝ ٞط لؿٕر چٝ ْٚيفٝ ايٗ ٚاحس ْٚيفٝ اخطاي زؾسٛضاذ ضا تط ٖٟسٜ ٘ساضز، أا ٔكرم ٔي

 وٙس. ٞا ضا ٞٓ ٔكرم ٔي اخطاي زؾسٛضإُِٗ

 ٞا زٚ ُٖٕ انّي ٚاحس وٙسطَ ٞؿسٙس. زؾسٛضإُِٗ( Decoding)ٚ ضٔعٌكايي ( Fetch)ٚاوكي  : 18 ًنتِ

ٞا اظ حافٓاٝ تاٝ ٚاحاس خاطزاظـ ٚ ٔٙٓاٛض اظ ضٔعٌكاايي، زفؿايط         ٔٙٓٛض اظ ٚاوكي، ذاضج وطزٖ زؾسٛضإُِٗ : 19 ًنتِ

 ٞا تطاي اخطاؾر. زؾسٛضإُِٗ

 ًحَُ ػولنزد ريشپزداسًذُ -4-5

 وٙس: ٞط خطزاظ٘سٜ تطاي خطزاظـ اَلاٖاذ، تٝ نٛضذ ظيط واض ٔي : 20 ًنتِ

 وٙس. اِف( اتسسا ٚاحس وٙسطَ، زؾسٛضٞا ضا اظ حافٓٝ ٚاوكي ٔي

ٞا خؽ اظ تاظياتي، زض يىي  ٞايي احسياج زاقسٝ تاقس، زازٜ قٛز، اٌط ايٗ زؾسٛض تٝ زازٜ ضٔعٌكايي ٔي زؾسٛضإُِٗب( 

 ٌيط٘س. اي ٚاحسٞاي ٔحاؾثٝ ٚ ُٔٙك لطاض ٔيٞ اظ ثثاذ

 قٛز. ج( زؾسٛض زض ٚاحس ٔحاؾثٝ ٚ ُٔٙك اخطا ٔي

 قٛ٘س. ٔٙسمُ ٔي RAMزؾر آٔسٜ تٝ  ز( ٘سايح تٝ

 گذرگاُ -1-4-5

 ضؾٙس. ( تٝ خطزاظ٘سٜ ٔيBusٞا، اظ َطيك ٌصضٌاٜ ) ٞا ٚ آزضؼ زازٜ : 21 ًنتِ

افعاضي  قٛز، ايٗ ذٌُٛ اضزثاَي ٔؿيطٞايي ؾرر يٌصضٌاٜ، تٝ ذٌُٛ اضزثاَي ٔياٖ اخعاي زاذّي ضايا٘ٝ ٌفسٝ ٔ : 22 ًنتِ

ا٘س ٚ اضزثاٌ ٔياٖ خطزاظ٘سٜ ٚ اخاعاي زيٍاط ٔا٘ٙاس حافٓاٝ ضا تطلاطاض       ٞاي ْطيفي ؾاذسٝ قسٜ ٞؿسٙس وٝ اظ ؾيٓ

 وٙٙس. ٔي
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 اًَاع گذرگاُ -2-4-5

ثاضزٙاس اظ: ٌاصضٌاٜ   قٛز، ؾٝ ٘ٛٔ ٌصضٌاٜ ٚخٛز زاضز وٝ ٖ ٞا ضز ٚ تسَ ٔي تا زٛخٝ تٝ ٘ٛٔ اَلاٖازي وٝ زض ٌصضٌاٜ : 23 ًنتِ

 زازٜ، ٌصضٌاٜ آزضؼ ٚ ٌصضٌاٜ وٙسطَ.

 ّا الف( گذرگاُ دادُ

ٞاي خطزاظـ قسٜ ضا تاٝ   زٞٙس ٚ زازٜ لطاض ٔي CPUٞاي تاظياتي قسٜ اظ حافٓٝ ضا زض اذسياض  ٞايي وٝ زازٜ ٌصضٌاٜ : 24 ًنتِ

 قٛ٘س. وٙٙس، ٌصضٌاٜ زازٜ ٘أيسٜ ٔي حافٓٝ ٔٙسمُ ٔي

 قٛ٘س. نٛضذ ٕٞعٔاٖ ٔٙسمُ ٔي زطي تٝ ٞاي تيف تاقس، زازٜزط  ٞا تيف ٞطچٝ ْطفير ايٗ ٌصضٌاٜ : 25 ًنتِ

 وٙس. نٛضذ زَٚطفٝ ُٖٕ ٔي ٌصضٌاٜ زازٜ تٝ : 26 ًنتِ

 ب( گذرگاُ آدرط

ٞا ضا ٔكرم وٙس ٚ  ٞاي حافٓٝ زؾسطؾي خيسا وٙس، تايس آزضؼ آٖ ذا٘ٝ تٝ اَلاٖاذ زضٖٚ ذا٘ٝ CPU وٝ تطاي آٖ : 27 ًنتِ

 زٞس. ٔيٞا ضا زض ٌصضٌاٜ آزضؼ لطاض  تطاي ايٗ ٔٙٓٛض، ايٗ آزضؼ

 قٛ٘س. زٞي ٔي زطي آزضؼ ٞاي انّي تا ْطفير تيف زط تاقس، حافٓٝ ٞطچٝ ذٌُٛ ٌصضٌاٜ آزضؼ تيف : 28 ًنتِ

 ج( گذرگاُ مٌتزل

ٝ  ٞاي وٙسطَ، ٔؿيطٞايي ٞؿسٙس وٝ ؾيٍٙاَ ٌصضٌاٜ : 29 ًنتِ ٞاا اظ َطياك    ٞاي وٙسطِي تطاي ٘ٓاضذ تط وّيٝ ّٖٕياذ ضايا٘ا

 وٙس. ٞاي ٔرسّف ضايا٘ٝ، اظ ايٗ ذٌُٛ اؾسفازٜ ٔي تط ترف قٛز ٚ ٚاحس وٙسطَ، تطاي اٖٕاَ ٘ٓاضذ ٞا اضؾاَ ٔي آٖ

 وٙٙس. ٞا ضا زفؿيط ٚ اخطا ٔي ٞا زؾسٛضإُِٗ ضيعخطزاظ٘سٜ : 30 ًنتِ

ٖ    ٞط زؾسٛضإُِٗ اظ يه وس ّٖٕيازي )وٝ ٘كاٖ : 31 ًنتِ زٞٙاسٜ   زٞٙسٜ ٘ٛٔ ُٖٕ اؾر( ٚ يه يا چٙس ّٖٕٛ٘اس )واٝ ٘كاا

 ر.ٞاي ٔٛضز اؾسفازٜ زض زؾسٛضإُِٗ ٞؿسٙس( زكىيُ قسٜ اؾ زازٜ

 قٛز. ٞاؾر وٝ زٛؾٍ ٚاحس وٙسطَ ا٘داْ ٔي ٞا ٞٓ اظ ْٚايف ضيعخطزاظ٘سٜ ٘ٓاضذ تط نحر اخطاي زؾسٛضإُِٗ : 32 ًنتِ

 زط اؾر. زط تاقس، ؾطٖر ٚ لسضذ خطزاظـ ضيعخطزاظ٘سٜ ٞٓ تيف ٞطچٝ ؾطٖر ٚ لسضذ ايٗ ٚاحسٞا تيف : 33 ًنتِ

ٙاٛٔ ٚ ٌؿاسطزٌي   ٞاي زأثيطٌصاض تاط ؾاطٖر ٚ لاسضذ خاطزاظـ، ٖثاضزٙاس اظ: ؾاطٖر ؾااٖر، ز        تًٗي ٖأُ : 34 ًنتِ

 ٞا. ٞا، ْطفير ٌصضٌاٜ زازٜ ٚ ٌصضٌاٜ آزضؼ ٚ ْطفير ثثاذ زؾسٛضإُِٗ

 تط ٖٟسٜ زاضز. CPUؾاٖر ؾيؿسٓ، ٕٞاٍٞٙي ظٔا٘ي اخطاي ّٖٕياذ ضا زض  : 35 ًنتِ
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ا٘اس واٝ    اي تٝ ٘اْ ٔدٕٖٛٝ زؾسٛضاذ زكىيُ قسٜ افعاضٞاي خساٌا٘ٝ ٞاي أطٚظي، اظ ؾرر ٞاي ضايا٘ٝ ضيعخطزاظ٘سٜ : 36 ًنتِ

 ٞاي ضيايي ضا ا٘داْ زٞٙس. زطي اظ زؾسٛضإُِٗ يفلازض٘س زٗساز ت

قٛ٘س ٚ زض ٘سيدٝ، ؾاطٖر  خا  زطي خاتٝ ٞاي تيف قٛز وٝ زض ٞط ِحٓٝ زازٜ افعايف ْطفير ٌصضٌاٜ زازٜ تاٖث ٔي : 37 ًنتِ

 زط قٛز. خطزاظـ تيف

 ّاي پزداسش ضيَُ -5-5

 وٙٙس. ٞاي ٔرسّفي اَلاٖاذ ضا خطزاظـ ٔي تٝ قيٜٛٞا  ضايا٘ٝ : 38 ًنتِ

اي،  اي، خطزاظـ زؾسٝ زٛاٖ تٝ خطزاظـ زطزيثي، خطزاظـ ٔٛاظي، خطزاظـ ٔحاٚضٜ اَلاٖاذ ضا ٔيٞاي خطزاظـ  قيٜٛ : 39 ًنتِ

 تٙسي وطز. خطزاظـ تلازضً٘ ٚ خطزاظـ تٝ ضٚـ اقسطان ظٔا٘ي َثمٝ

 (Sequential Processing) پزداسش تزتيبي -1-5-5

تاقس ٚ خطزاظـ زؾسٛضاذ  زيثي ٔيٞاؾر، تطاؾاؼ ٕٔٗاضي زط خطزاظـ زطزيثي وٝ ضٚـ ِٕٔٗٛي خطزاظـ زض ضايا٘ٝ : 40 ًنتِ

 قٛ٘س. ٌيطز  تٝ ايٗ زطزية وٝ زؾسٛضاذ، يىي خؽ اظ زيٍطي اخطا ٔي يه ضيعخطزاظ٘سٜ نٛضذ ٔيٚؾيّٝ  تٝ

 وٙٙس. ٞاي قرهي ٖٕٛٔاً اظ ضٚـ خطزاظـ زطزيثي ٚ ٔٛاظي ٔداظي اؾسفازٜ ٔي ضايا٘ٝ : 41 ًنتِ

 (Parallel Processing) پزداسش هَاسي -2-5-5

قاٛز ٚ   َطاحي تطاؾاؼ ٕٔٗاضي ٔٛاظي اؾر وٝ زض آٖ ٞط تط٘أٝ تٝ چٙس لؿٕر زمؿايٓ ٔاي  زض خطزاظـ ٔٛاظي  : 42 ًنتِ

 قٛ٘س. َٛض ٕٞعٔاٖ زٛؾٍ چٙس خطزاظ٘سٜ خطزاظـ ٔي ٞا تٝ لؿٕر

 قٛز. اي، خطزاظـ ٔٛاظي ٌفسٝ ٔي َٛض ٕٞعٔاٖ زض يه ؾيؿسٓ ضايا٘ٝ تٝ خطزاظـ تا اؾسفازٜ اظ چٙس خطزاظ٘سٜ تٝ : 43 ًنتِ

 (Interactive Processing) اي پزداسش هحاٍرُ -3-5-5

ٞا تٝ ضايا٘ٝ قطٚٔ قٛز ٚ ٘ساايح ذطٚخاي ٞآ تاٝ      ٕٔىٗ اؾر لاظْ تاقس وٝ خطزاظـ تلافانّٝ خؽ اظ ٚضٚز زازٜ : 44 ًنتِ

اي  ؾطٖر زِٛيس قٛز ٚ ٖ٘ٛي خطؾف ٚ خاؾد تيٗ ضايا٘ٝ ٚ واضتط نٛضذ تٍيطز. ايٗ ضٚـ خطزاظـ، خطزاظـ ٔحاٚضٜ

 قٛز. ٘أيسٜ ٔي

 (Batch Processing) اي پزداسش دستِ -4-5-5

ٞاي  زض واضتطزٞايي وٝ ٘ياظ تٝ خطزاظـ تلافانّٝ ٘ساض٘س ا ٔا٘ٙس ؾيؿسٓ ٔحاؾة ٞعيٙٝ ٔهطف آب ٚ تطق ا اظ ضٚـ : 45 ًنتِ

 قٛز. اي اؾسفازٜ ٔي خطزاظـ زؾسٝ
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ٌيط٘س، ؾدؽ زض  قٛ٘س ٚ لثُ اظ خطزاظـ زض يه ٌطٜٚ يا زؾسٝ لطاض ٔي آٚضي ٔي ٞا خٕٕ زازٜ اي زض خطزاظـ زؾسٝ : 46 ًنتِ

 قٛ٘س. ٚ خطزاظـ ٔي قسٜاٖ ٚاضز ضايا٘ٝ يه ظٔ

 (Real Time Processing) پزداسش بلادرًگ -5-5-5

 ٞاي قسيس ظٔا٘ي ٔٛاخٝ ٞؿسيٓ. اي اؾر وٝ زض آٖ تا ٔحسٚزير خطزاظـ تلازضً٘ يه خطزاظـ ٔحاٚضٜ : 47 ًنتِ

 لٕ قٛز.ٌيطي ٔفيس ٚا زض خطزاظـ تلازضً٘ زغييطاذ ٚضٚزي تايس ؾطيٗاً تٝ ضايا٘ٝ ٚاضز قٛز زا زض زهٕيٓ : 48 ًنتِ

ٞايي وٝ ٔثسٙي تط خطزاظـ تلازضً٘ ٞؿسٙس اظ ذٌُٛ اضزثاَي تا ؾطٖر تالا وٝ ٔؿسميٕاً تا يه يا چٙس  زض ؾيؿسٓ : 49 ًنتِ

 قٛز. خطزاظ٘سٜ زض اضزثاٌ ٞؿسٙس، اؾسفازٜ ٔي

ٞاي  ٞايي اظ ؾيؿسٓ ٞاي وٙسطَ زطافيه ٞٛايي ٕ٘ٛ٘ٝ ٞاي شذيطٜ خا زض ٞٛاخيٕا يا ٞسُ ٚ ٕٞيٙيٗ ؾيؿسٓ ؾيؿسٓ : 50 ًنتِ

 ً ٞؿسٙس.تلازض٘

 (Time Sharing Processing) پزداسش اضتزاك سهاًي -6-5-5

قٛز  تٝ ايٗ نٛضذ وٝ زض يه تاظٜ  تيٗ زٗسازي واضتط ٕٞعٔاٖ زمؿيٓ ٔي CPUزض خطزاظـ اقسطان ظٔا٘ي، ظٔاٖ  : 51 ًنتِ

 خصيطز. ظٔا٘ي تؿياض وٛزاٜ، ُٖٕ خطزاظـ تطاي يه واضتط نٛضذ ٔي

ٞايي تاقس وٝ زض حاَ اخطا ٞؿسٙس. تٝ ايٗ زطزياة   ايا٘ٝ ٚ تيٗ تط٘أٝزٛا٘س زضٖٚ يه ض خطزاظـ اقسطان ظٔا٘ي ٔي : 52 ًنتِ

ٌياطز واٝ تاٝ آٖ     ٞا لاطاض ٔاي   ٞاي ظٔا٘ي تؿياض وٛزاٜ زض اذسياض تط٘أٝ نٛضذ ٔسٛاِي ٚ زض تاظٜ تٝ CPUوٝ ظٔاٖ 

 قٛز. ٘يع ٌفسٝ ٔي (Virtual Parallel Processing) خطزاظـ ٔٛاظي ٔداظي
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 افشار فصل ضطن ـ ًزم

 وٙس. افعاض ٔٙسمُ ٔي وٝ زؾسٛضٞاي واضتط ضا تٝ ؾرر اي اؾر افعاض ٚاؾُٝ ٘طْ : 1 ًنتِ

 افعاض لازض تٝ ا٘داْ ٞيچ واضي ٘يؿر. افعاض تسٖٚ ٚخٛز ٘طْ زض حميمر ؾرر : 2 ًنتِ

افعاضي ضايا٘اٝ ٚ ٞاساير ٚ خاطزاظـ     ٞاي ؾرر ٞا وٝ وٙسطَ ٚ ٕٞاٍٞٙي فٗاِير اي ٕٞاًٞٙ اظ تط٘أٝ تٝ ٔدٕٖٛٝ : 3 ًنتِ

 قٛز. ٝ ٔيسافعاض ٌف ، ٘طْٞا ضا تط ٖٟسٜ زاضز زازٜ

قاٛز ٚ تطاؾااؼ آٖ، ضايا٘اٝ ٞاسف      ٚؾيّٝ ضايا٘ٝ اخاطا ٔاي   ٞا، تٝ اي اظ زؾسٛضإُِٗ ٖٙٛاٖ ٔدٕٖٛٝ ٞط تط٘أٝ، تٝ : 4 ًنتِ

 وٙس. ٔكرهي ضا ز٘ثاَ ٔي

افعاضٞااي ؾيؿاسٕي ٚ    قٛ٘س. ايٗ زٚ ٌطٜٚ ٖثاضزٙس اظ: ٘طْ افعاضٞا تٝ زٚ ٌطٜٚ انّي زمؿيٓ ٔي زض حاِر وّي، ٘طْ : 5 ًنتِ

 عاضٞاي واضتطزي.اف ٘طْ

 افشارّاي سيستوي ًزم -1-6

ٞايي ٔثاُ ٚاحاسٞاي ٚضٚزي، ذطٚخاي ٚ خطزاظ٘اسٜ      افعاضي ضايا٘ٝ )ترف افعاضٞاي ؾيؿسٕي تا ؾيؿسٓ ؾرر ٘طْ : 6 ًنتِ

 قٛ٘س. افعاضٞا ٞساير ٚ وٙسطَ ٔي ٔطوعي( اضزثاٌ ٔؿسميٓ زاض٘س ٚ ّٖٕياذ ٔطتَٛٝ اظ َطيك ايٗ ٘طْ

ٝ  زمؿيٓ ٔيافعاضٞاي ؾيؿسٕي تٝ چٙس ٌطٜٚ  ٘طْ : 7 ًنتِ ٜ  قٛ٘س وٝ ٖثاضزٙس اظ: تط٘أا ٓ   ٞااي ضا ُ  ا٘اساظ، ؾيؿاس ٞاا،   ٖأا

 ٞاي وٕىي. ٘ٛيؿي ٚ تط٘أٝ ٞاي تط٘أٝ ٞاي ظتاٖ ٔسطخٓ

 اًذاس ّاي راُ بزًاهِ -1-1-6

ٝ   وٙس، تط٘أٝ قٛز ٚ واضـ ضا قطٚٔ ٔي ٚلسي ؾيؿسٓ ضايا٘ٝ ضٚقٗ ٔي : 8 ًنتِ افاعاض آٖ اخاطا    اي ضٚي ؾارر  ٞااي اِٚيا

 س.ٙٝ ضا تطاي اخطاي ّٖٕياذ آٔازٜ وٙس زا ضايا٘٘قٛ ٔي

 ا٘ساظ ٖثاضزٙس اظ: ٞاي ضاٜ تط٘أٝ : 9 ًنتِ

ٞااي زيٍاط ضا    ٞاي انّي ضايا٘ٝ اظ لثيُ حافٓٝ، خطزاظ٘سٜ ٔطوعي ٚ لؿٕر ( وٝ لؿٕرPOSTياب ) اِف( تط٘أٝ ٖية

 ز.قٛ ٞاي انّي ضايا٘ٝ تاقس، زٛؾٍ ايٗ تط٘أٝ اَلأ زازٜ ٔي وٙس ٚ اٌط اقىاِي زض ترف آظٔايف ٔي

قٛز. فطاٞٓ واطزٖ أىااٖ ا٘دااْ ّٖٕيااذ اناّي ٚضٚزي ٚ       تٝ حافٓٝ انّي ودي ٔيوٝ  BIOSاي تٝ ٘اْ  ب( تط٘أٝ

 ذطٚخي تط ٖٟسٜ ايٗ تط٘أٝ اؾر.

س. ايٗ ترف، وٙساطَ ضايا٘اٝ ضا   ٘قٛ اظ حافٓٝ خا٘ثي تٝ حافٓٝ انّي آٚضزٜ ٔيوٝ ٞاي انّي ؾيؿسٓ ٖأُ  ج( ترف

ٞاي زيٍط ؾيؿسٓ ٖأُ،  ٔا٘س. لؿٕر ٝ ضايا٘ٝ ضٚقٗ اؾر زض حافٓٝ انّي تالي ٔيو ٌيطز ٚ زا ظٔا٘ي زؾر ٔي تٝ

 قٛز. زض نٛضذ ٘ياظ زٛؾٍ ايٗ ترف تٝ حافٓٝ انّي ٔٙسمُ ٔي
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 ّا ػاهل سيستن -2-1-6

ٓ  افعاضي ضايا٘ٝ ضا ٞساير ٔي افعاضي ٚ ؾرر ٞاي ٘طْ ؾيؿسٓ ٖأُ زٕاْ فٗاِير : 10 ًنتِ ُ  وٙس. خايٍاٜ ؾيؿاس ٞاا زض   ٖأا

 افعاضٞا زض قىُ ظيط آٚضزٜ قسٜ اؾر. ؾايط ٘طْٔمايؿٝ تا 

 
 

 ٚ زمؿيٓ ظٔاٖ آٖ تيٗ چٙس تط٘أٝ اظ ْٚايف ؾيؿسٓ ٖأُ اؾر. CPUتٙسي ٚلر  ٔسيطير ٔٙاتٕ ؾيؿسٓ، ظٔاٖ : 11 ًنتِ

 قٛز. ٞا زٗثيٝ ٔي ٞا ضا اخطا وٙس، ٔحيُي تٝ ٘اْ ضاتٍ زض ؾيؿسٓ ٖأُ وٝ واضتط تٝ ضاحسي تسٛا٘س تط٘أٝ تطاي ايٗ : 12 ًنتِ

 ًَيسي ّاي بزًاهِ ّاي سباى جنهتز -3-1-6

٘ٛيؿي ضا تٝ ظتااٖ لاتاُ فٟآ تاطاي      افعاضي اؾر وٝ تط٘أٝ ٘ٛقسٝ قسٜ تا يه ظتاٖ ذال تط٘أٝ ٔسطخٓ ظتاٖ، ٘طْ : 13 ًنتِ

 وٙس. ٔاقيٗ زثسيُ ٔي

ٞاي ؾُح تالا زمؿيٓ  ٞاي ؾُح ٔيا٘ي ٚ ظتاٖ ٞاي ؾُح خاييٗ، ظتاٖ ٘ٛيؿي، تٝ ؾٝ ٌطٜٚ وّي ظتاٖ ٞاي تط٘أٝ ظتاٖ : 14 ًنتِ

 ٛ٘س.ق ٔي

 ّاي سغح پاييي الف( سباى

زط ٞؿسٙس زا تٝ ظتاٖ ا٘ؿاٖ ٚ تٝ ٕٞايٗ زِياُ، فٟآ اياٗ      افعاض ضايا٘ٝ ٘عزيه ٞاي ؾُح خاييٗ تٝ ظتاٖ ؾرر ظتاٖ : 15 ًنتِ

 ٞا تطاي ا٘ؿاٖ زقٛاض اؾر. ظتاٖ

 آيٙس. ٞاي ؾُح خاييٗ تٝ حؿاب ٔي ظتاٖ ٔاقيٗ ٚ ظتاٖ اؾٕثّي اظ ظتاٖ : 16 ًنتِ

قٛز ٚ تٝ ٕٞيٗ زِيُ، زضن آٖ تطاي ا٘ؿاٖ ٔكىُ اؾر، أا تاطاي   فازٜ ٔيزض ظتاٖ ٔاقيٗ فمٍ اظ نفط ٚ يه اؾس : 17 ًنتِ

 تاقس. آَ ٔي اخطا زٛؾٍ ضايا٘ٝ ايسٜ

 زط اؾر. ٘ٛيؿي زا حسٚزي آؾاٖ زض ظتاٖ اؾٕثّي، تٝ ذاَط اؾسفازٜ اظ ٕ٘ازٞا، تط٘أٝ : 18 ًنتِ
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 ّاي سغح هياًي ب( سباى

ٚخٛز آيس وٝ تٝ ظتااٖ   ؾٗي قس زا ظتا٘ي تٝ ،اض اؾرٞاي ؾُح خاييٗ تطاي ا٘ؿاٖ زقٛ وٝ واض تا ظتاٖ تا زٛخٝ تٝ آٖ : 19 ًنتِ

 ٞاؾر. اي اظ ايٗ ٘ٛٔ ظتاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ Cزط تاقس. ظتاٖ  زٛؾٍ ضايا٘ٝ ٞٓ ؾطيٕأا اخطاي آٖ  ،زط تاقس ا٘ؿاٖ ٘عزيه

 ج( سباى سغح بالا

ٚؾيّٝ وأدايّطٞا ٚ ٔفؿطٞا واٝ   تايس تٝ ٞاي ؾُح تالا تٝ ظتاٖ ا٘ؿاٖ تؿياض ٘عزيه ٞؿسٙس ٚ تٝ ٕٞيٗ زِيُ، ظتاٖ : 20 ًنتِ

 ٔسطخٓ ظتاٖ ٞؿسٙس، تٝ ظتاٖ ٔاقيٗ زثسيُ قٛ٘س. يٖ٘ٛ

 وٝ زأذيطٞاي شازي ُٖٕ وأدايُ ضا زاقسٝ تاقٙس. وٙٙس تسٖٚ ايٗ ٞاي ٔفؿط فٛضاً قطٚٔ تٝ فٗاِير ٔي تط٘أٝ : 21 ًنتِ

 ّاي موني بزًاهِ -4-1-6

وٙٙس ٚ زض ٔاسيطير   زط ٔي ٔطتٌٛ تٝ اؾسفازٜ اظ ضايا٘ٝ ضا ؾازٜافعاضٞايي ٞؿسٙس وٝ ّٖٕياذ  ٞاي وٕىي، ٘طْ تط٘أٝ : 22 ًنتِ

 وٙٙس. تٟسط ؾيؿسٓ تٝ واضتطاٖ وٕه ٔي

 ٞاي وٕىي ٞؿسٙس. ٞايي اظ تط٘أٝ ؾاظي ٚ ٔسيطير حافٓٝ ٚ زيؿه، ٕ٘ٛ٘ٝ ياتي، فكطزٜ افعاضٞاي ٚيطٚؼ ٘طْ : 23 ًنتِ

 افشارّاي ماربزدي م ًز -2-6

 ا٘س. ي، َطاحي ٚ زِٛيس قسٜافعاضٞاي واضتطزي تطاي ا٘داْ أٛض ذان ٘طْ : 24 ًنتِ

 افعاضٞاي واضتطزي ٖثاضزٙس اظ: اي اظ ٘طْ ٕ٘ٛ٘ٝ : 25 ًنتِ

ٚ  FrontPageافعاضٞاي زِٛيس نافحاذ ٚب )  (، ٘طAdobe Photoshop   ٚCorel Drawْافعاضٞاي ٌطافيىي ) ٘طْ

Dream Weaver( ٜٔسيطير خطٚغ ،)Microsoft Projectٜٚاغ ،) ( خطزاظWord  ( ٜنافحٝ ٌؿاسطز ،)Excel ،)

 (.Power Pointافعاضٞاي اضائٝ ٌطافيىي ) ( ٚ ٘طSQL  ٚAccessْسيطير تا٘ه اَلاٖازي )ٔ

 افشارّاي گزافيني ًزم -1-2-6

آٔيعي زهاٚيط ٚ ٔٛاضز تؿياض زيٍاط   ٞا، ضً٘ ٞاي ٌطافيىي، ايداز زهاٚيط ٚ ا٘داْ زغييطاذ زض آٖ تطاي زِٛيس خّٜٛ : 26 ًنتِ

 قٛز. ٌطافيىي اؾسفازٜ ٔي افعاضٞاي وٝ زض اضزثاٌ تا زهاٚيط ٞؿسٙس، اظ ٘طْ

 افشارّاي تَليذ صفحات ٍب ًزم -2-2-6

ٞا ٚ اقرال تٝ ايدااز نافحاذ ٚب، تاٖاث قاسٜ واٝ       ٞا، ٔؤؾؿٝ ضٚظ افعٖٚ ايٙسط٘ر ٚ زٕايُ ؾاظٔاٖ ـٌؿسط : 27 ًنتِ

افعاضٞا ايؿسا ٞؿاسٙس ٚ   افعاضٞاي تؿياضي تطاي ايٗ ٔٙٓٛض زِٛيس قٛ٘س. تطذي اظ نفحاذ زِٛيس قسٜ تا ايٗ ٘طْ ٘طْ

وٝ نفحاذ ٚب خيكطفسٝ، خٛيا ٞؿسٙس ٚ أىاٖ زثازَ اَلاٖااذ تايٗ    زٞٙس، زضحاِي ضؾا٘ي ضا ا٘داْ ٔي مٍ اَلأف

 وٙٙس. واضتط ٚ ؾيؿسٓ ضا فطاٞٓ ٔي
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 هذيزيت پزٍصُ -3-2-6

تٙاسي ٚ ٔاسيطير    زٛا٘ٙس وّيٝ أٛض ٔطتٌٛ تٝ ظٔاٖ افعاضٞاي ٔسيطير خطٚغٜ ٔي ٔسيطاٖ ٔؤؾؿاذ تا اؾسفازٜ اظ ٘طْ : 28 ًنتِ

ٞا، ََٛ ظٔاٖ ٚ  ٞاي ٟٕٔي ٔا٘ٙس ظٔاٖ قطٚٔ، ٔٙاتٕ ا٘ؿا٘ي، ٞعيٙٝ ٞا ضا ا٘داْ تسٞٙس ٚ تطاؾاؼ آٖ، قاذمٜ خطٚغ

 ظٔاٖ خاياٖ خطٚغٜ ضا تطضؾي وٙٙس.

 پزداس افشارّاي ٍاصُ ًزم -4-2-6

 ٞاي ٔسٖٙٛي زِٛيس وطز. ٞا ٚ ٌعاضـ زٛاٖ ٘أٝ ( ٔيWord Processorخطزاظ ) افعاضٞاي ٚاغٜ تٝ وٕه ٘طْ : 29 ًنتِ

 صفحِ گستزدُ -5-2-6

 ٞا ا٘داْ زاز. زٛاٖ ا٘ٛأ ّٖٕياذ آٔاضي ضا ضٚي زازٜ افعاضٞاي نفحٝ ٌؿسطزٜ ٔي زض ٔحيٍ ٘طْ : 30 ًنتِ

 افشارّاي هذيزيت باًل اعلاػاتي ًزم -6-2-6

قاٛ٘س واٝ تاا يىاسيٍط اضزثااٌ زاض٘اس.        ٞايي ٍٟ٘ساضي ٔاي  زض تا٘ه اَلاٖازي، اَلاٖاذ ٕٔٗٛلاً زض لاِة خسَٚ : 31 ًنتِ

زٛا٘ٙس ٌعاضـ  آٚض٘س، ٔي ٞا تٝ ٚخٛز ٔي يطير تا٘ه اَلاٖازي، اظ َطيك اضزثاَي وٝ تيٗ ايٗ خسَٚافعاضٞاي ٔس ٘طْ

 ٔسٖٙٛي ضا تطاي واضتطاٖ زِٛيس وٙٙس، ٔثلاً زض يه ؾيؿسٓ آٔٛظقي.

٘ٛيؿي ٞؿسٙس وٝ زض آٖ، زضيافر اَلاٖاذ ٚ زِٛياس   افعاضٞاي ٔسيطير تا٘ه اَلاٖازي زاضاي يه ٔحيٍ تط٘أٝ ٘طْ : 32 ًنتِ

 قٛز. ٘ٛيؿاٖ ا٘داْ ٔي ٞاي ٘ٛقسٝ قسٜ زٛؾٍ تط٘أٝ ٞا تطاؾاؼ تط٘أٝ ٌعاضـ

 افشارّاي ارائِ گزافيني ًزم -7-2-6

 ٞا اؾلايس زٟيٝ وٙيس. ٞا ٚ ٕٞايف زٛا٘يس تطاي ؾرٙطا٘ي افعاضٞاي اضائٝ ٌطافيىي، ٔي تا اؾسفازٜ اظ ٘طْ : 33 ًنتِ
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 فصل ّفتن ـ فٌاٍري اعلاػات

 تؼزيف فٌاٍري اعلاػات -1-7

افعاض ٚ فىطافعاض، ُٔاِٗٝ ٚ  افعاض، قثىٝ افعاض، ٘طْ وٝ تا اؾسفازٜ اظ ؾرر اي اظ فٙاٚضي اؾر َلاٖاذ قاذٝفٙاٚضي ا : 1 ًنتِ

خايي، ٔثازِٝ، وٙسطَ ٚ  ؾاظي، زؾسىاضي، ا٘سماَ، ٔسيطير، خاتٝ ٞاي: شذيطٜ واضتطز زازٜ ٚ خطزاظـ آٖ ضا زض ظٔيٙٝ

  ؾاظز. خصيط ٔي آٔايي ذٛزواض أىاٖ زازٜ

ايافٝ  ITٚخٛز زاضز وٝ زض آٖ ٖأُ اضزثاَاذ ٘يع تٝ زدٟيعاذ  ICTزحر ٖٙٛاٖ  ITزض اضزثاٌ تا ٔفْٟٛ زيٍطي  : 2 ًنتِ

 قسٜ اؾر.

 هفَْم فٌاٍري در ػبارت فٌاٍري اعلاػات -1-1-7

ٞايي وٝ تاطاي   ٞا تٝ ذطٚخي فٙاٚضي اَلاٖاذ ٖثاضذ اؾر اظ اتعاض، ٔىا٘يعْ زا٘ف يا فطآيٙسي تطاي زثسيُ ٚضٚزي : 3 ًنتِ

 ضٚز. واض ٔي ٞاي واض ٚ ؾاظٔاٖ تٝ اي افطاز، ٌطٜٚٞ اضزماي لاتّير

 ٖٛأُ ُٔطح زض ٞط فٙاٚضي ٖثاضزٙس اظ: : 4 ًنتِ

 آلاذ ٚ زدٟيعاذ افعاض: ٔاقيٗ ا ؾرر

 تطز. واض ٔي َٛض ٔؿسميٓ آٖ ضا تٝ وٙٙسٜ اظ فٙاٚضي اؾر وٝ تٝ افعاض: زٛا٘ايي ا٘ؿا٘ي، ا٘ؿاٖ، واضتط ٚ اؾسفازٜ ا ا٘ؿاٖ

 ف فٙيافعاض: اَلاٖاذ ٚ زا٘ ا زازٜ

افعاض، ا٘ؿاٖ ٚ اَلاٖاذ ضا ٔسيطير ٚ  ٞايي ٞؿسٙس وٝ ؾٝ ٖأُ ؾرر ، ٔحيٍزٞي ٚ ٔسيطير افعاض: ؾاظٔاٖ ا ؾاظٔاٖ

ؾاظاٖ زِٚساي ٚ غيطزِٚساي واٝ اؾاسا٘ساضزٞا،      ٞا، زهٕيٓ وٙٙس. زض فٙاٚضي اَلاٖاذ زٕأي ؾاظٔاٖ حٕاير ٔي

ٞاي وٛچاه ٚ تاعضي ٚ حساي     ٞا ٚ قطور ٞا ٚ ؾاظٔاٖ وٙٙس، تٍٙاٜ ٞا ٚ لٛا٘يٗ ضا زٗطيف ٚ ايداز ٔي ٔحسٚزير

 ٌيطز. ٞاي ٔداظي ضا ا وٝ ٔىاٖ ٚ حًٛض فيعيىي ٘ساض٘س ا زض تطٔي ٞا ٚ قطور ؾاظٔاٖ

ٌيط٘اس،   وٙٙس، زهٕيٓ ٔاي  ٞا ٕٞا٘ٙس ا٘ؿاٖ ُٖٕ ٔي ٞٛقٕٙس ٚاؾٍ تيٗ فطز ٚ ضايا٘ٝ ٞؿسٙس. ايٗ ٖأُ ٞاي ٖأُ : 5 ًنتِ

 زٞٙس. ر ٘سيدٝ واض ضا زض اذسياض فطز لطاض ٔيوٙٙس ٚ زض ٟ٘اي وٙٙس، خؿسدٛ ٔي فىط ٔي

 هفَْم اعلاػات در ػبارت فٌاٍري اعلاػات -2-1-7

 قٛز. فطآيٙس يازٌيطي زض ؾّؿّٝ ٔطازة اَلاٖاذ يا ٞطْ زا٘ف اظ زازٜ قطٚٔ قسٜ ٚ تٝ ذطز ٚ زا٘ايي ذسٓ ٔي : 6 ًنتِ

ٞا اؾر.  وٙس ٚ يا اتعاضي تطاي زِٛيس آٖ يٞا ضا زِٛيس ٔ وٙس، يا آٖ فٙاٚضي اَلاٖاذ يا اظ اخعاء ٞطْ زا٘ف اؾسفازٜ ٔي : 7 ًنتِ

ياتس. زِٛياس ٞاط ؾاُح تاٝ ؾاُح خااييٗ        فطآيٙس يازٌيطي اظ خاييٗ ٞطْ قطٚٔ قسٜ ٚ تٝ ؾٕر تالا ٌؿسطـ ٔي

 قٛز. ٌطزز ٚ زٚتاضٜ چطذٝ زىطاض ٔي تطٔي
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زض فطآيٙاس  س. زا٘ف زِٛيس قسٜ تاٝ ٖٙاٛاٖ اَلاٖااذ،    ٘قٛ زض يه فطآيٙس يازٌيطي، اَلاٖاذ تٝ زا٘ف زثسيُ ٔي : 8 ًنتِ

زٛا٘س تٝ ٖٙٛاٖ زازٜ زض فطآيٙس زيٍطي، زضيافر قسٜ ٚ ٔدسزاً  قٛز. اَلاٖاذ ٘يع ٔي يازٌيطي زيٍطي اؾسفازٜ ٔي

 خطزاظـ قٛز.

قاٛز.   ٌفساٝ ٔاي  « زازٜ»اي اظ اَلاٖاذ ذاْ وٝ خيف اظ خطزاظـ ٚ تٝ ٖٙٛاٖ ٚضٚزي زض اذسياض زاضيٓ،  تٝ ٔدٕٖٛٝ : 9 ًنتِ

ٞا حميمي ٞؿسٙس وٝ  ٔفْٟٛ ٞؿسٙس. زازٜ ٖساز، ٕ٘ٛزاضٞا ٚ حمايك ٌؿؿسٝ ٚ تيٞا ٌطٚٞي اظ ٕ٘ازٞا، وّٕاذ، ا زازٜ

 ا٘س. آيٙس، يٗٙي ٔٛاز ذاني وٝ ٞٙٛظ خطزاظـ ٘كسٜ زؾر ٔي اظ َطيك ٔكاٞسٜ ٚ خػٚٞف تٝ

ٞاي خطزاظـ قاسٜ ٚ حماايك    قٛ٘س. اَلاٖاذ، زازٜ ٞا تٝ اَلاٖاذ زثسيُ ٔي ٞا، زازٜ خؽ اظ ٞط خطزاظـ ضٚي زازٜ : 10 ًنتِ

 ـ  ٞا تٝ خطزاظ٘س. زازٜ ٞا ٔي ٞؿسٙس وٝ تٝ زٛنيف ٚ زٗطيف زازٜ تأفْٟٛ ٞاا تاٝ اَلاٖااذ زثاسيُ      ٚؾايّٝ خاطزاظ

 .قٛ٘سؾاظي، زطوية، ٔحاؾثٝ، ٕ٘ايف، شذيطٜ، تاظياتي ٚ زِٛيس ٔدسز  س ثثر، ٔطزةٙزٛا٘ ٞا ٔي قٛ٘س. خطزاظـ ٔي

« وداا »(، ٚ When« )چٝ ظٔا٘ي»(، Who« )چٝ وؿي»(، What« )چٝ چيعي»اَلاٖاذ خاؾرٍٛي ؾؤالازي ٔا٘ٙس  : 11 ًنتِ

(Where.اؾر ) 

 ٞاي اَلاٖاذ ٖثاضزٙس اظ: تطذي اظ ٚيػٌي : 12 ًنتِ

 . تٝ ٍٞٙاْ تٛز1ٖ

 . ٔطزثٍ تٛزٖ تا ٔٛي2ٔٛ

 . نحر3

 . زىطاضخصيطي4

ٚؾيّٝ خطؾُٙ ؾاظٔاٖ تٝ زا٘ف زثسيُ  واضتطزي وطزٖ اَلاٖاذ اؾر. اَلاٖاذ تا زفؿيط، زدعيٝ ٚ زحّيُ تٝ ،زا٘ف : 13 ًنتِ

س زا٘ف، ٘ياظ تٝ اَلاٖاذ ٚ ٘يطٚي ا٘ؿا٘ي اؾر. زض ٚالٕ زا٘ف تيٙكي اؾار واٝ ٔاسيطاٖ تاا     قٛز. تطاي زِٛي ٔي

ٌيطي اظ اَلاٖاذ، ٘ؿثر تٝ ٔٛيٖٛاذ ٔٛضز٘ٓط خيسا وطزٜ ٚ تٝ وٕه آٖ لازض تٝ ازراش زهإيٓ زض ٔاٛضز آٖ    تٟطٜ

 وٙس. اٖ ضا فطاٞٓ ٔيقٛ٘س، تّىٝ زا٘ف ايٗ أى تاقٙس، خؽ زازٜ ٚ اَلاٖاذ ؾثة ازراش زهٕيٓ ٕ٘ي ٔٛيٛٔ ٔي

قٙاؾٙس.  ٞا ٚ زض ٟ٘اير ضقس ٚ تماي ؾاظٔاٖ ٔي ٚضي ا٘ؿاٖ زطيٗ ٔٙثٕ ٘ٛآٚضي، تٟطٜ أطٚظٜ زا٘ف ضا تٝ ٖٙٛاٖ ٟٔٓ : 14 ًنتِ

 ( اؾر.How)« چٍٍٛ٘ي»ٌٛي ؾؤاَ  زا٘ف خاؾد

 زا٘ف، ذطز يا زا٘ايي ٔطحّٝ ٟ٘ايي فطآيٙس يازٌيطي اؾر.خؽ اظ ايداز  : 15 ًنتِ

ي، انَٛ ٚ اٍِٛي اِٚيٝ تطاي فٟٓ ٚ تٝ واضٌيطي زا٘ف ٔٙاؾة، تاطاي ياه ٔٙٓاٛض    ذطز يا زا٘ايي زضتطٌيط٘سٜ ٔثا٘ : 16 ًنتِ

 ذال يا ٔٗيٗ اؾر.

آيس ٚ اظ وُ تٝ  زؾر ٔي آيس ٚ اظ خعء تٝ وُ اؾر ٚ ذطز اظ زطوية اَلاٖاذ تٝ زؾر ٔي زا٘ف اظ زحّيُ اَلاٖاذ تٝ : 17 ًنتِ

 خعء اؾر.
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قاٛز ٚ   ظ َطيك ذٛز )زا٘اايي( خاؾاد زازٜ ٔاي   ؾاظي ٚ اؾسفازٜ اظ اَلاٖاذ اؾر ٚ چطايي آٖ ا زا٘ف ضٚـ خيازٜ : 18 ًنتِ

 ( اؾر.Why« )چطا»خاؾري تطاي ؾؤاَ 

   : 19 ًنتِ

 

 ّاي هختلف مارگيزي فٌاٍري اعلاػات در حَسُ بِ -2-7

 وٙس. ٌيطي اظ فٙاٚضي اَلاٖاذ ٔيعاٖ ٔداظي قسٖ ضا زٗييٗ ٔي ٔيعاٖ تٟطٜ : 20 ًنتِ

يٗ ٔحيٍ، اَلاٖاذ تؿياض ظياازي زض  إِّّي اؾر. زض ا ٞاي تيٗ ٔحيٍ ؾايثط، يه ٔحيٍ ٔداظي ٔٛخٛز زض قثىٝ : 21 ًنتِ

 نٛضذ زيديساِي ٚخٛز زاضز. ضؾس تٝ چٝ تٝ شٞٙساٖ ٔي ٞا، وكٛضٞا ٚ ٞط آٖ ٔٛضز افطاز، فطًٞٙ

 تأثيز فٌاٍري اعلاػات در فزٌّگ -1-2-7

ٞا، اٖسمازاذ، ٞٙطٞاا، اذلاليااذ، لاٛا٘يٗ، ٖاازاذ ٚ      اي اؾر وٝ زضتطٌيط٘سٜ زا٘ؿسٙي فطًٞٙ ٔدٕٖٛٝ خيييسٜ : 22 ًنتِ

 ٖٙٛاٖ ًٖٛ خأٗٝ وؿة قسٜ اؾر. ٚؾيّٝ ا٘ؿاٖ تٝ زٛا٘ايي زيٍطي اؾر وٝ تٝ ٞطٌٛ٘ٝ

 خصيطي ٌٛيٙس. زُاتك تا ٞٙداضٞا ٚ ٔٛاظيٗ فطٍٞٙي يه خأٗٝ ضا فطًٞٙ : 23 ًنتِ

 ّا تأثيز فٌاٍري اعلاػات در ساسهاى -2-2-7

 ٞا، زأثيطٌصاض اؾر. فٙاٚضي اَلاٖاذ زض ؾٝ خاضأسط ؾطٖر، زلر ٚ ٞعيٙٝ فٗاِير : 24 ًنتِ

 قٛ٘س: تٙسي ٔي نٛضذ ظيط زؾسٝ ضاٜ زٚض تٝواضٔٙساٖ  : 25 ًنتِ

 زٞٙس. ٞاي لاتُ حُٕ ْٚايف ذٛز ضا ا٘داْ ٔي . زٚضواضاٖ ؾياض: افطاز يا زدٟيعازي چٖٛ زّفٗ ٕٞطاٜ ٚ ضايا1ٝ٘

قاٛ٘س ٚ تاا اؾاسفازٜ اظ     قٛز، خٕٕ ٔاي  . زٚضواضاٖ ٔسٕطوع: واضٔٙساٖ زض ٔحُ واض وٝ وّثٝ اِىسطٚ٘يىي ٘أيسٜ ٔي2

 زٞٙس. ٚ اضزثاَاذ، ْٚايف ذٛز ضا ا٘داْ ٔي فٙاٚضي اَلاٖاذ

ٚلر: ايٗ افطاز زض حاِر َٕٔٗٛ زض ٔحُ واض ذٛز ٞؿسٙس ٚ زض تًٗي ٔٛالٕ واضٞاي ذٛز ضا زض ٔٙعَ  . زٚضواضاٖ خاض3ٜ

 زٞٙس. ا٘داْ ٔي

ايف قاغّي  وٙٙس ٚ ْٚ ٞاي ٔٙعَ ذٛز ضا زدٟيع ٔي . زٚضواضاٖ زٕاْ ٚلر ذاٍ٘ي: ايٗ واضٔٙساٖ ٕٔٗٛلاً يىي اظ ازاق4

 زٞٙس. ذٛز ضا ا٘داْ ٔي
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 ّاي اعلاػاتي فٌاٍري اعلاػات ٍ سيستن

ؾاظي  ٞا ٚ زهٕيٓ ٌيطي قٛز وٝ اَلاٖاذ ٔٛضز٘ياظ ضا تطاي وٕه تٝ زهٕيٓ ؾيؿسٓ اَلاٖازي تٝ ؾيؿسٕي ٌفسٝ ٔي : 26 ًنتِ

 فطاٞٓ آٚضز.

اَلاٖاذ ضا تطاي خكاسيثا٘ي  اي اظ اخعاي ٔطزثٍ تٝ ٞٓ وٝ  ٖٙٛاٖ ٔدٕٖٛٝ زٛا٘س تٝ ؾيؿسٓ اَلاٖازي اظ ٘ٓط فٙي ٔي : 27 ًنتِ

 وٙس زٗطيف قٛز. آٚضي، خطزاظـ ٚ شذيطٜ ٚ زٛظيٕ ٔي ٌيطي ٚ وٙسطَ زض يه ؾاظٔاٖ خٕٕ زهٕيٓ

 ضٚاتٍ ٔياٖ خٙح خعء يه ؾيؿسٓ اَلاٖازي: : 28 ًنتِ

 

 (MISسيستن اعلاػات هذيزيت )

ٜ    ( ٖ٘ٛي اظ ؾيؿسMISٓؾيؿسٓ اَلاٖاذ ٔسيطير ) : 29 ًنتِ ّٖٕياازي   ٞااي  ٞاي اَلاٖازي ٞؿاسٙس واٝ اَلاٖااذ ٚ زاز

 ـ وٙٙس ٚ تٝ ٞاي ّٖٕيازي ٚ زطاوٙكي ضا ثثر ٚ ٍٟ٘ساضي ٔي ؾيؿسٓ ٞااي ذلاناٝ، زّفياك قاسٜ ٚ      نٛضذ ٌاعاض

 وٙٙس. اي اضائٝ ٔي ٔمايؿٝ

 سيستن اعلاػاتي ينپارچِ

نٛضذ يىداضچٝ زض  ٞاي ّٖٕيازي ٔؿسمُ يه ؾاظٔاٖ ضا تٝ ؾيؿسٓ اَلاٖازي يىداضچٝ، ؾيؿسٕي اؾر وٝ ؾيؿسٓ : 30 ًنتِ

 ٌصاض٘س. ٞٓ زأثيط ٔي طٞاي ٔؿسمُ تا ٞٓ اضزثاٌ زاقسٝ ٚ ت وٝ زٕأي ؾيؿسٓ َٛضي زٞس تٝ زؾسطؼ لطاض ٔي

 (ERPريشي هٌابغ ساسهاى ) سيستن بزًاهِ

نٛضذ تٟيٙٝ تٟاطٜ   وٝ تسٛاٖ اظ ايٗ ٔٙثٕ تٝ قٛ٘س ٚ تطاي آٖ اَلاٖاذ اظ ٔٙاتٕ ٟٔٓ ٚ تااضظـ ؾاظٔا٘ي ٔحؿٛب ٔي : 31 ًنتِ

 واض تطزٜ قٛ٘س ٚ ٍٟ٘ساضي ٌطز٘س. ضيعي قسٜ، تٝ ؾاظٔاٖ، تط٘أٝ تطز تايس ٔا٘ٙس زيٍط ٔٙاتٕ تااضظـ زض

ٞايي ٞؿسٙس وٝ ّٖٕياذ زضٖٚ ؾااظٔاٖ ضا خكاسيثا٘ي    ضيعي ٔٙاتٕ ؾاظٔا٘ي، ؾيؿسٓ ٞاي اَلاٖازي تط٘أٝ ؾيؿسٓ : 32 ًنتِ

زٕاأي   آٚض٘س، ٕٞيٙيٗ تطزاضي اظ اَلاٖاذ، فطاٞٓ ٔي ٞاي لاظْ ضا تطاي تٟطٜ وٙٙس ٚ أىا٘اذ ٚ اتعاضٞا ٚ وٙسطَ ٔي

ُ  وٙٙس ٚ تط ضاٜ ٖٙٛاٖ ٖٛأُ ايدازوٙٙسٜ اَلاٖاذ، تٟيٙٝ ٔي ّٖٕياذ ؾاظٔاٖ ضا تٝ ٞااي خاإٔ ذاٛز ٘ٓااضذ      حا

 وٙٙس. ٔي
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 (CRMسيستن هذيزيت ارتباط با هطتزي )

ٞا تط ٔكاسطياٖ ؾااظٔاٖ لاطاض     ٞاي خأٗي ٞؿسٙس وٝ زٕطوع آٖ ٞاي ٔسيطير اضزثاٌ تا ٔكسطي، ؾيؿسٓ ؾيؿسٓ : 33 ًنتِ

 زاضز.

وٙٙاس،   ضيعي ٔٙاتٕ وٝ ّٖٕياذ زضٖٚ ؾاظٔاٖ ضا حٕايار ٔاي   ٞاي تط٘أٝ زض اضزثاٌ تا ؾيؿسٓ CRMي ٞا ؾيؿسٓ : 34 ًنتِ

ٔٙاسي ٚ   زٞٙس ٚ فطآيٙس خيييسٜ ايداز ٚ ٍٟ٘ساضي ٔكسطي، ايداز ضياير اضزثاٌ ٔكسطي ضا تا ؾاظٔاٖ افعايف ٔي

 وٙٙس. ذكٙٛزي زض ٔكسطياٖ ضا وٙسطَ ٔي

 (KMسيستن هذيزيت داًص )

قٛ٘س ٚ زا٘ف ٔٙثٕ تؿياض ٟٕٔي اؾر. زا٘ف ا٘ثاقسٝ  واض ٌطفسٝ قسٜ زثسيُ تٝ زا٘ف ٔي ، اَلاٖاذ تٝزض ٞطْ زا٘ف : 35 ًنتِ

زطيٗ ٔٙاتٕ ؾاظٔاٖ اؾر تايس ٔؿسٙس قٛز ٚ زض زؾسطؼ ؾايط افطاز لطاض ٌيطز زاا تاا    زض شٞٗ واضوٙاٖ وٝ اظ ٟٔٓ

 ( ٌٛيٙس.KMيؿسٓ ٔسيطير زا٘ف )ذطٚج آٖ فطز زض ؾاظٔاٖ، آٖ زا٘ف اظ تيٗ ٘طٚز، وٝ تٝ ايٗ ٘ٛٔ ؾيؿسٓ، ؾ

 ًقص فٌاٍري اعلاػات در دٍلت -3-2-7

ٞاي السهازي، واضٔٙاساٖ   اؾسفازٜ اظ فٙاٚضي اَلاٖاذ ٚ اضزثاٌ تطاي اضائٝ اَلاٖاذ ٚ ذسٔاذ تٝ قٟطٚ٘ساٖ، ترف : 36 ًنتِ

 قٛز. ٞاي زِٚسي، زِٚر اِىسطٚ٘يه ٌفسٝ ٔي زِٚر ٚ ؾايط لؿٕر

َ    زطي ضا اضائٝ ٔي ٞاي تيف س ِٚي ؾطٚيؽٞاي ايٙسط٘سي ٞؿسٙ ، قثيٝ ؾاير Portal : 37 ًنتِ ٞاا،   وٙٙاس. اظ َطياك خٛضزاا

زاٛاٖ   قٛز. تٝ ضاحسي ٔي ٞا، زا٘ف افطاز ا٘ثاقسٝ ٔي زٛاٖ تٝ اَلاٖاذ ٔطزثٍ زؾر يافر. زض ٚالٕ زض ايٗ ؾاير ٔي

 ا٘ساظي وطز. ٞا ضا زض اذسياض زيٍطاٖ لطاض زاز، زالاضٞاي تحث زرههي ضاٜ خطٚ٘سٜ

 اعلاػات در آهَسش )آهَسش هجاسي ٍ آهَسش اس راُ دٍر( ًقص فٌاٍري -4-2-7

 ٞاي آٔٛظـ ٔداظي ٖثاضزٙس اظ: تطذي اظ ظيطؾاذر : 38 ًنتِ

 ٞاي ٔراتطازي . ظيطؾاذر1

ٞاي ٔسضٖ ٔحسٛاي زضؾي تا اؾسفازٜ اظ أىا٘اذ ٚ اتعاضٞاي اِىسطٚ٘يىي، لاتّير  . ٔفاز ٚ ٔحسٛاي آٔٛظقي: زض قي2ٜٛ

 قٛ٘س. ِىسطٚ٘يىي آٔازٜ ٔيٞاي ٔسٗ ا اي ٚ لاتّير چٙس ضؾا٘ٝ

3    ْ افعاضٞااي   . ٔسيطير ٔحسٛا: ٔفاز آٔٛظـ زض ٔحيٍ ٔداظي تايس ضٚي تؿسطي ٔٙاؾة اخاطا ٚ ٔاسيطير قاٛز. ٘اط

 ( ُٔطح ٞؿسٙس.LMSٔسيطير ٔحسٛا ٚ آٔٛظـ ٔداظي زحر ٖٙٛاٖ ؾيؿسٓ ٔسيطير ٔحسٛا )

 ضاٜ زٚض ٚ آٔٛظـ ايٙسط٘سي اؾر.زط ٔطاوع آٔٛظقي تط آٔٛظـ اِىسطٚ٘يه، آٔٛظـ اظ  أطٚظٜ زٕطوع تيف : 39 ًنتِ
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قاٛز. زض اياٗ ناٛضذ     ٞايي وألاً ٔداظي ٔثلاً قثيٝ ولاؼ زضؾي فطاٞٓ ٔي زطيٗ ٘ٛٔ آٔٛظـ، ٔحيٍ زض ٔداظي : 40 ًنتِ

آٔٛظاٖ ٘أحسٚز اؾر، آٔاٛظـ   ٘ياظي تٝ ٔحيٍ فيعيىي ٔسضؾٝ، زا٘كٍاٜ ٚ ٔؤؾؿٝ آٔٛظقي ٘يؿر. زٗساز زا٘ف

ؾة ٚ زضذٛض زٛاٖ فطزي ذٛز، ُٔاِة زضؾي ضا زضيافار واطزٜ ٚ فاطا    آٔٛظ تا ؾطٖسي ٔٙا زىطاضخصيط اؾر، زا٘ف

 ؾاٖسٝ ٚ ٘أحسٚز تاقس. 24زٛا٘س  ٌيطز وٝ يىي اظ ًٔٗلاذ آٔٛظـ ؾٙسي اؾر. ظٔاٖ زؾسطؾي تٝ ولاؼ ٔي ٔي

 ًَضت( تأثيز فٌاٍري اعلاػات در ًطزيات )متاب النتزًٍيني، رٍسًاهِ النتزًٍيني، ٍب -5-2-7

زط تٝ ٔحسٛاي ٔٛضز٘ٓط، ا٘سمااَ اظ   ٔسٗ اِىسطٚ٘يىي ٖثاضزٙس اظ: ؾِٟٛر ا٘سماَ، زؾسطؾي ؾطيٕٞاي  ٔعايا ٚ ٚيػٌي : 41 ًنتِ

 .اي يه ُّٔة تٝ زيٍطي ٚ تاظٌكر، خكسيثا٘ي اظ أىا٘اذ چٙسضؾا٘ٝ

 ًَضت ٍب

 ٘ٛقر، يه نفحٝ ٚب )ٔكاتٝ يه ضٚظ٘أٝ قرهي( ٚ تا لاتّير زؾسياتي ْٖٕٛ واضتطاٖ تٝ آٖ اؾر. ٚب : 42 ًنتِ

 ّاي خبزي سايت

ٞاي  زطيٗ اذثاض ٔٛخٛز زض ؾاير َٛض ذٛزواض، زاظٜ زٞس تٝ اي اؾر وٝ تٝ قٕا أىاٖ ٔي قيٜٛ ؾازٜ RSSطٚزىُ خ : 43 ًنتِ

 ٞا ضا زضيافر وٙيس. ٘ٛقر ذثطي ٚ ٚب

ّـاي اعلاػـاتي ٍ هٌـابغ     تأثيز فٌاٍري اعلاػات در متابـذاري ٍ تحقيـ) )متابخاًـِ النتزًٍينـي، باًـل      -6-2-7

 ز ٍ ...(النتزًٍيني، هَتَرّاي جستجَگ

 متابخاًِ النتزًٍيني

نٛضذ ٌؿاسطزٜ ٚ تاا ؾاطٖر، ا٘دااْ      ٞاي ٔسيطير وساترا٘ٝ، خؿسدٛي ُٔاِة ٔٛضز٘ياظ تٝ تا اؾسفازٜ اظ ؾيؿسٓ : 44 ًنتِ

 قٛز. ٔي

 باًل اعلاػاتي ٍ متابخاًِ ديجيتالي

 وٙٙس. يٞاي اَلاٖازي ٔٙاتٕ ٟٔٓ اِىسطٚ٘يىي ٞؿسٙس وٝ ٔحمماٖ تطاي يافسٗ ُٔاِة ٔفيس ٚ ٔٗسثط وٕه ٔ تا٘ه : 45 ًنتِ

وٙٙاس ٚ زض   آٚضي ٔي ٞا ٚ ٔمالاذ اِىسطٚ٘يىي زاضاي اٖسثاض ضا زض ؾطاؾط ز٘يا خٕٕ ٞاي اَلاٖازي ٔٗسثط، وساب تا٘ه : 46 ًنتِ

 زٞٙس. اذسياض خػٚٞكٍطاٖ لطاض ٔي

 ٞاي اَلاٖازي ٔٗسثط ٖثاضزٙس اظ:  اي اظ تا٘ه ٕ٘ٛ٘ٝ : 47 ًنتِ

EBSCO , ACM , Science Direct , ISI Web Of Knowledge , Emerald , Elsevier , SCOPUS . 
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 تأثيز فٌاٍري اعلاػات در تجارت ٍ اقتصاد -7-2-7

 تجارت النتزًٍيني

ٞاي ٔسيطير اَلاٖاذ ٚ أٙير وٝ أىاٖ  ٞاي اضزثاَي، ؾيؿسٓ زداضذ اِىسطٚ٘يه ٖثاضذ اؾر اظ زٗأُ ؾيؿسٓ : 48 ًنتِ

  ٝ ىاي )ٔدااظي( ٔيؿاط    ناٛضذ اِىسطٚ٘ي  ٔثازِٝ اَلاٖاذ زداضي زض ضاتُٝ تا فطٚـ ٔحهٛلاذ ٚ يا ذاسٔاذ ضا تا

 ؾاظز. ٔي

 ؾُٛح انّي زداضذ قأُ ٔٛاضز ظيط اؾر: : 49 ًنتِ

 . ٔحهَٛ / ذسٔر ٔٛضز ٔثاز1ِٝ

 . فطآيٙس فطٚـ2

 . فطآيٙس زحٛيُ ٚ ذسٔاذ خؽ اظ فطٚـ3

 باًنذاري النتزًٍيني

ازاضٜ، ٔفْٟٛ تا٘ه اِىسطٚ٘يىي، اضائٝ زٕاْ ذسٔاذ تا٘ىي اظ َطيك قثىٝ ايٙسط٘ر تٝ ٔكسطياٖ زض ٞط ٔىا٘ي )ذا٘ٝ،  : 50 ًنتِ

 زا٘كٍاٜ ٚ ...( اؾر.

 زٛا٘ٙس تٝ ٔكسطياٖ اضائٝ زٞٙس، ٖثاضذ اؾر اظ: ٞاي ايٙسط٘سي ذٛز ٔي ٞا اظ َطيك ؾاير ذسٔازي وٝ تا٘ه : 51 ًنتِ

 ا٘ساظ، چه ٚ ... ٞاي اٖسثاضي، خؽ ا تطضؾي ٚ تاظتيٙي ٔٛخٛزي حؿاب

 ا ٔكاٞسٜ زؿٛيٝ حؿاب چه

 ٞا خعئياذ ّٖٕياذ آٖ ٞا ٚ ا٘سمالاذ حؿاب تٝ ٕٞطاٜ ا ٔكاٞسٜ آذطيٗ خطزاذر

 ٞاي تا٘ىي ا ا٘سماَ ٚخٜٛ تيٗ حؿاب

 ٞاي آب، تطق، زّفٗ ٚ ... ا خطزاذر لثى

ٜ ATMٞااي ذٛزوااض )   خطزاذر اِىسطٚ٘يىي أىاٖ زضيافر ٚ خطزاذر ٚخٜٛ اظ َطيك ؾأا٘ٝزض  : 52 ًنتِ ٞااي   ( ٚ زؾاسٍا

ىي اظ َطياك ايٙسط٘ار ٘ياع    ( تطلطاض قسٜ اؾر ٚ أىاٖ وٙسطَ حؿاب ٚ تطذي ّٖٕياذ تيٗ تاPOS٘ٞا ) فطٚقٍاٜ

 خصيط قسٜ اؾر. أىاٖ

 ّاي النتزًٍيني پَل النتزًٍيني ٍ مارت

 زٛاٖ تٝ زٚ زؾسٝ زمؿيٓ وطز: ٞاي خَٛ اِىسطٚ٘يىي ضا اظ ٘ٓط فٙي ٔي فطآٚضزٜ : 53 ًنتِ

 . خَٛ اِىسطٚ٘يىي ٔثسٙي تط واضذ ٞٛقٕٙس1

 اي افعاض ضايا٘ٝ . خَٛ اِىسطٚ٘يىي ٔثسٙي تط ٘ط2ْ
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 ضاي النتزًٍينياهضاي ديجيتالي / اه

 ٌيطز. ٞاي اِىسطٚ٘يىي تطاي اضائٝ زًٕيٗ نحر اَلاٖاذ ٔٛضز اؾسفازٜ لطاض ٔي أًاي زيديساِي زض قثىٝ : 54 ًنتِ

نٛضذ ضٔع ٚ وس زضآٔسٜ  يا زيديساَ ٔا٘ٙس أًاي ؾٙسي ٘يؿر، تّىٝ ٖسزي تعضي اؾر وٝ تٝأًاي اِىسطٚ٘يىي  : 55 ًنتِ

ٚؾيّٝ ٔطوعي ٔٗسثط تاٝ ٞاط ٔسماياي زّٗاك      ٝ تٝاؾر. ايٗ ٖسز زض حميمر يه ٖسز ا٘حهاضي ٔحطٔا٘ٝ اؾر و

 ٌيطز. ٔي

 جزاين ٍ بستزّاي حقَقي در هحيظ هجاسي

 آيٙس. ٞا ٞؿسٙس وٝ ٖلايك ٔكسطن زاض٘س ٚ ٌطز ٞٓ ٔي اي اظ ا٘ؿاٖ يه خأٗٝ، ٔدٕٖٛٝ Virtual Society : 56 ًنتِ

قٛز. زض حماٛق ٔدااظي،    ٔيإِّّي ٚ فٙي ضا قأُ  حمٛق ٔداظي )ضايا٘ٝ( زٕأي اتٗاز ٔس٘ي، زداضذ، خعايي، تيٗ : 57 ًنتِ

 ٔؿائُ حمٛلي ٘اقي اظ زثازَ اِىسطٚ٘يىي اَلاٖاذ تايؿسي تا لطاضزازٞاي ٔكرهي زٙٓيٓ قٛز.

اي ٞؿسٙس وٝ ٕٔٗٛلاً تا حدٓ تالا تٝ آزضؼ خؿار اِىسطٚ٘يىاي    ٞاي اِىسطٚ٘يىي ٘اذٛاؾسٝ )ٞطظ٘أٝ( ٘أٝ Spam : 58 ًنتِ

وٙس ٚ تٝ آؾا٘ي  ٚ آزضؼ اضؾاَ تٝ ؾطٖر زغييط ٔي قٛ٘س. فٙاٚضي فطؾسٙسٜ خيكطفسٝ اؾر ؾطلر قسٜ، اضؾاَ ٔي

 لاتُ خيكٍيطي ٘يؿر.

ٞااي   ٞا ٚ ؾيؿسٓ ٞا تا اَلاٖاذ، تط٘أٝ ؾاظي ٚ ٔساذّٝ زض ذٌُٛ اضزثاَي، زازٜ ٞطٌٛ٘ٝ ٚضٚز، زغييط، ٔحٛ، ٔسٛلف : 59 ًنتِ

ٞاي ٔعتٛض  ز ؾيؿسٓٞا، وٝ ٔٛخة اذلاَ زض ّٖٕىط ٞاي حىٛٔسي ٚ ٚظاضزرا٘ٝ ٞا، اضٌاٖ اي ٚ ٔراتطازي ؾاظٔاٖ ضايا٘ٝ

 قٛز. اي )ؾاتٛزاغ( ٔحؿٛب ٔي قٛز، ذطاتىاضي ضايا٘ٝ
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 فصل ّطتن ـ حل هسألِ

اؾر ٚ ايٗ اتعاض تا زاضا « ضايا٘ٝ»قٛز،  تؿياض ٔفيس وٝ زض ٖهط حايط تطاي حُ ٔؿأِٝ اؾسفازٜ ٔييىي اظ اتعاضٞاي  : 1 ًنتِ

 وٙس. ٞا ٔي وٕه ظيازي زض حُ ٔؿأِٝ« زلر»ٚ « ؾطٖر»تٛزٖ زٚ ٚيػٌي 

 ًنات لاسم در حل هسألِ -1-8

 ( زٗسز خاؾد4حُ،  ( تٟسطيٗ ضا3ٜحُ،  ( زٗسز ضا2ٜ( ؾاظٌاضي، 1٘ىاذ لاظْ زض حُ ٔؿأِٝ ٖثاضزٙس اظ:  : 2 ًنتِ

 ساسگاري -1-1-8

ٞا اظ ِحااِ ُٔٙماي تاا ٞآ      ٞا ٚ ذٛاؾسٝ ٚخٛز ٘ساقسٝ تاقس ٚ فطو« ٔسٙالًي»ؾاظٌاضي يٗٙي ٖثاضاذ يا ٔٛاضز  : 3 ًنتِ

 ٔسٙالى ٘ثاقٙس.

 حل راُ تؼذد -2-1-8

 ٞاي ٔسٗسزي خٟر حُ ٔؿأِٝ ٚخٛز زاضز. حُ زض تؿياضي اظ ٔؿائُ، ضاٜ : 4 ًنتِ

 حل بْتزيي راُ -3-1-8

 ٞا تؿسٍي زاضز. ٞا ٚ زٛا٘ايي ٞا ٚ ٔحسٚزير ٔٙسي حُ تٝ ٞسف يا ٖلالٝ ا٘سراب تٟسطيٗ ضاٜ : 5 ًنتِ

 تؼذد پاسخ -4-1-8

ٞا، ٔعايا ٚ ٔٗاية ذال ذاٛز ضا   ٚ خاؾدٞا  ٞاي ٔرسّفي ٚخٛز زاضز ٚ ٞط وساْ اظ ايٗ ٔسَ «ٔسَ»تطاي حُ ٔؿأِٝ  : 6 ًنتِ

 زاضز.

 ٞاي ٔرسّفي ٚخٛز زاضز: ؾاظي ٘يع ٔسَ زض تط٘أٝ : 7 ًنتِ

 قٛ٘س. قٛز وٝ خي زض خي ٚ تا ٕ٘ٓي ٔٗيٗ اخطا ٔي . ٔسَ زؾسٛضي: ٞط تط٘أٝ اظ زٗسازي زؾسٛضإُِٗ زكىيُ ٔي1

 ٞايي زكىيُ قسٜ اؾر. ٞا اؾر ٚ ٞط زاتٕ اظ زؾسٛضإُِٗ . ٔسَ زاتٗي: ٞط تط٘أٝ زطويثي اظ زات2ٕ

 ٌطا . ٔسَ قئ3

 اًَاع هسألِ ٍ حل آى -2-8

 قٛ٘س: ٞا تٝ زٚ زؾسٝ زمؿيٓ ٔي ٔؿأِٝ : 8 ًنتِ

 . ؾازٜ وٝ ٘ياظ تٝ زمؿيٓ ٘ساض٘س.1

 . خيييسٜ وٝ لاتُ زدعيٝ تٝ چٙسيٗ ظيط ٔؿأِٝ ٞؿسٙس.2
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قٛز ٚ تٝ ايٗ  انّي حُ ٔي ٞا، ٔؿأِٝ ٞايي زمؿيٓ وطز وٝ تا حُ آٖ زٛاٖ ٔؿأِٝ ضا تٝ ظيط ٔؿأِٝ زض حُ ٔؿأِٝ ٔي : 9 ًنتِ

 ( ٌٛيٙس.Top Down٘ٛٔ حُ، حُ ٔؿأِٝ اظ تالا تٝ خاييٗ )

 وٙٙس. نٛضذ ٘ٛقساضي ٚ تا اؾسفازٜ اظ ظتاٖ َثيٗي تياٖ ٔي اٍِٛضيسٓ حُ ٔؿأِٝ ضا تٝ : 10 ًنتِ

 نٛضذ ٕ٘ٛزاض ٚ تا اؾسفازٜ اظ اقىاَ ٞٙسؾي ضا ضٚ٘س ٕ٘ا يا فّٛچاضذ ٌٛيٙس. ٕ٘ايف اٍِٛضيسٓ تٝ : 11 ًنتِ

 نٛضذ ٚايح ٚ تسٖٚ اتٟاْ ٔكرم اؾر. تٝ« زطزية ّٖٕياذ»ٚ « خاياٖ»، «قطٚٔ»فّٛچاضذ  زض اٍِٛضيسٓ ٚ : 12 ًنتِ

 (Flowchart) رًٍذ ًوا

 قٛز: ٞايي لطاضزازي اؾسفازٜ ٔي زض ضٚ٘س ٕ٘ا، اظ قىُ : 13 ًنتِ

  تطاي تياٖ ّٖٕياذ ٔحاؾثازي، ضيايي

  تطاي زضيافر ٚضٚزي يا چاج ٘سايح

  تياٖ قطٌ تطاي

  تطاي ايداز زىطاض 

    ي قطٚٔ ٚ خاياٖ حُ تطا

  تطاي ٕ٘ايف زطزية

 ٌطا زض حُ ٔؿأِٝ: ضٚيىطز قئ : 14 ًنتِ

ٞا زٚ لؿإر ظياط زٗيايٗ     ٞا، حمايك ٚ ٔفاٞيٕي ذٛاٞس تٛز ٚ تطاي حُ ٔؿأِٝ خؽ اظ زٗييٗ آٖ ٔؿأِٝ زاضاي خسيسٜ

 ٌطزز: ٔي

 . ٚيػٌي ٚ ذهٛنياذ آٖ خسيسٜ، قئ ٚ ٔف1ْٟٛ

 ْٛ يا قئ لاتُ زٗطيف اؾر.. ضفساضٞا ٚ ّٖٕيازي وٝ زض ٔٛضز آٖ ٔف2ٟ

( Traceزؾر آٚضزٖ ذطٚخي يه اٍِٛضيسٓ يا فّٛچاضذ ٚ يا ٔكرم ٕ٘ٛزٖ ُٖٕ آٖ تايس اظ ضٚـ ضزخا ) خٟر تٝ : 15 ًنتِ

 اؾسفازٜ ٕ٘ٛز.
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 وٙيٓ: زطزية َي ٔي زض ضٚـ ضزخا ٔطاحُ ظيط ضا تٝ : 16 ًنتِ

 واض ضفسٝ زض اٍِٛضيسٓ يا فّٛچاضذ. ٞاي تٝ اِف( ٔكرم ٕ٘ٛزٖ وّيٝ حافٓٝ

 ٞا(، قطٌ ذطٚج ٚ ذطٚخي. ٞا )ٔسغيطٞا ٚ ثاتر سَٚ قأُ ٘اْ حافٓٝب( ايداز خ

 وأُ وطزٖ خسَٚ. ،ج( اخطاي ؾُط تٝ ؾُط اٍِٛضيسٓ يا فّٛچاضذ ٚ تٝ ٔٛاظاذ اخطا

 .ٞا تطاؾاؼ ذطٚخي ٚ اضزثاٌ آٖ تا ٚضٚزي ز( زٗييٗ ذطٚخي ٚ يا ٔكرم ٕ٘ٛزٖ ُٖٕ اٍِٛضيسٓ يا فّٛچاضذ

 ذطٚخي اٍِٛضيسٓ ظيط چيؿر؟ : 1 مثال

 قطٚٔ. 1

2 .1i   ٚ0S  

3 .S S i  

4 .1i i  

5i. اٌط5   ّٝ3خؽ تطٚ تٝ ٔطح 

6 .S ٗضا چاج و 

 . خايا7ٖ

   :حُ

ضا ضؾٓ ٕ٘ٛزٜ ٚ ؾدؽ ذٍ تٝ ذٍ اٍِٛضيسٓ ضا اخطا ٕ٘ٛزٜ ٚ خٛاب  Traceزؾر آٚضزٖ ذطٚخي اتسسا خسَٚ  خٟر تٝ

 آٚضيٓ. زؾر ٔي ضا تٝ

1 0

2 1 15

3 3

4 6

5 10

6 15

i S output



شرط 

درست 

درست 

درست 

درست 

نادرست 
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 ُٖٕ ضٚ٘س ٕ٘اي ظيط چيؿر؟ : 2 مثال

 

   :حُ

وٙيٓ زاا   ط٘أٝ ضا اخطا ٔيضا ضؾٓ ٕ٘ٛزٜ ٚ ذٍ تٝ ذٍ ت Traceخٟر حُ چٙيٗ ٔؿائّي، اتسسا ٔا٘ٙس ٔثاَ لثُ خسَٚ 

ٞا ٚ ذطٚخي، ُٖٕ اٍِٛضيسٓ يا ضٚ٘س ٕ٘ا ضا ٔكرم  زؾر آيس، ؾدؽ تا زٛخٝ تٝ ضٚ٘س وّي حُ، ٚضٚزي ذطٚخي تٝ

 وٙيٓ.  ٔي

             تذكز: اگز ماوىد مثال جاري وياس بً دادن ورودي باشد بايددقت

بً پاسخ شود تا ورودي مىاسب دادي شود. در غير ايه صورت ممكه است 

ست  عداد          در فوق ا ثال  مثلًا در م سيم.  سخ      2و  1وز بً پا ما را 

نمي    سب  بً        مىا بشرگ،  عددي  يا دادن  ساود و  سخ را     ر ست آوردن پا د

 كىد. گير مي دشوار و سمان

1 5 ( ) 120

5 4 ( )

20 3 ( )

60 2 ( )

120 1 ( )

120 0 ( )

Q N output

False No

False No

False No

False No

False No

True Y es

شرط 

 

ا٘دااْ   !5زض ٞٓ يطب قسٜ يٗٙي ُٖٕ  5زا  1قٛز وٝ اٖساز  تا زٛخٝ تٝ ٚضٚزي ٚ ضٚـ حُ ٚ ذطٚخي ٔكرم ٔي

 ٌيطز. ٔي
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ذطٚخاي  چٝ فطِٔٛي لطاض ٌيطز زا اٍِٛضيسٓ ٘سيدٝ ؾطي ظيط ضا تاٝ   5تا زٛخٝ تٝ اٍِٛضيسٓ ظيط تٝ خاي ؾُط  : 3 مثال

 زٞس؟

1 3 5 7 ...S N      

1.

2. 0 , 1

3.

4. 0 8

5.

6. 2

7. 4

8.

Start

S i

Input N

If N Then goto

i i

Goto

End

 



 

 

   :حُ

  Nزاا   1ٌطزز ٚ چٖٛ ٔمازيط اٖساز فاطز   يطٜ ٔيذش Sتا زٛخٝ تٝ فطَٔٛ ٚ اٍِٛضيسٓ، ٔمساض ٟ٘ايي ؾطي زض ٔسغيط 

 خٕٕ ٌطزز. Sتا ٔمساض لثّي  iقٛز، تايس ٔمساض زضٖٚ  زِٛيس ٔي iٔسغيط  ٚؾيّٝ تٝ

 خؽ زاضيٓ:

S S i  

 


